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Abstrakt

Appropriate teamwork can be considered as one of the key factors in promoting alternative and augmentative
communication (AAC) in individuals with impaired communication abilities. A cooperative effort of support and
open communication among all involved is one of the significant predictors of successful and natural
implementation of AAC in the individual's life. The aim of this paper is to reflect on the process of supporting AAC
in two pupils educated in a primary school, established under § 16 of the Education Act, by those directly involved
in the process. Furthermore, to find out what form, within the selected time periods, the described teamwork has
taken or is currently taking. Methods: a qualitative research design was chosen to reflect on the cooperation of
those involved in AAC support with two selected pupils. These were the people who form the so-called "AAC
support team" for the pupils: two class teachers, - pupil 1. and 2., the mother of pupil 2., a special educator from
the special education centre and the communication and speech teacher who currently works with both pupils.
A semi-structured interview was chosen The specific interview items were, in relation to the aim and research
questions divided into three predefined thematic areas, which naturally follow each other in terms of content and
time: searching for a suitable AAC system; testing and putting the AAC system into practice; current setup and
current functioning. The results of the research investigation show that the form of cooperation accentuates the
natural processes in the school environment.The communication and speech teacher of the school in question
and the teaching staff in the classroom (class teacher, teaching assistant) play a significant role in the promotion
of communication for both pupils. Significant support for one of the pupils was also observed on the part of the
family, representing in particular the mutual and regular sharing of information, based on personal contact.
For the first pupil, the use of manual signs has been successful. For the second pupil, AAC support is more
comprehensive, involving school staff and family, with progress influenced by the pupil's health. In both cases,
the speech teacher plays a key role, providing methodological support and coordination. The findings highlight
the importance of involving as many formal and informal communication partners of the pupil as possible in the
process of AAC support, at all stages — in relation to the school environment and beyond.

Keywords: alternative and augmentative communication; impaired communication skills; primary school
student; teamwork

UuvoD

Komunikace je nastrojem, ktery by mél umoznit zapojeni do spolecnosti. Jedinec s potfebou podpory AAK si musi
osvojit dostatecné dovednosti, aby byla komunikace funkéni v rdmci reélnych interakci v rliznych prostredich
a s rliznymi komunikacnimi partnery. Pro dosazZeni dlouhodobych vysledk( je nutné, aby byla intervence AAK
zamérena do prirozenych prostredi, jako je domov, Skola nebo prace (Light & McNaughton, 2015).
,Komunikujeme od narozeni aZ do smrti. Komunikace ndm pomdhd vytvdret vztahy s ostatnimi lidmi, pozndvat
véci a jevy kolem sebe, ucit se novym vécem, hrdt si, pracovat, ovlddat a sdilet své emoce, preddvat si informace.
Bez moZnosti komunikovat nemiZeme byt dobrou soucdsti jakéhokoli socidlniho prostredi” (Skalova, Kunova
& Sarounovd, 2021, s. 9). Pomoci komunikace utvafime vlastni postoje, posilujeme nebo tlumime emoce.
Komunikaci mUZeme jedince presvédcovat, aktivizovat nebo ho v jeho odhodlani ,zbrzdit“. Pokud clovék z
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néjakého dlivodu nemuze komunikovat standardnim zplsobem, nabizeji se mu jiné cesty a Upravy, diky kterym
muZe realizovat svdj komunikacni potencidl. Pro takové pripady poskytuje fadu moznosti alternativnia
augmentativni komunikace (Loncke, 2014). ,Alternativni a augmentativni komunikace (AAK) je obecny pojem
znamenajici urcity pristup k osobam s téZzkym télesnym, mentdlnim ¢i kombinovanym postizenim“ (Laudova, 2007,
s. 565). Americkou asociaci pro re¢ a sluch (ASHA) je AAK oznacovana jako oblast vyzkumu, klinické praxe a
vzdélavani. Odvétvi AAK zkouma, jak by se u osob s vaznymi poruchami recové produkce a/nebo porozuméni
daly prekonat jejich potize v ramci Ucasti na mluvené i psané komunikaci (ASHA in Beukelman & Mirenda, 2013).
Sarounové (2014) vnima AAK jako 3anci pro lidi, kterym je z rGznych dlivod( znemoZnéno se dorozumét b&inym
zpUsobem. Janovcova (2003) doplriuje, Ze augmentativni komunikace si klade za cil jedinci usnadnit a zkvalitnit
porozumeéni feci i samotné vyjadfovani. , Cilem AAK je umoznit lidem se zavaznymi poruchami komunikace tcinné
se dorozumivat a reagovat na podnéty ve svém okoli, a to v takovém rozsahu, aby se stejné jako ostatni mohli
aktivné ucastnit Zivota spolecnosti” (Laudova, 2007, s. 565). Za hlavni cil AAK Janovcova (2003) povaZuje zapojeni
jedinc s komunikaénimi obtizemi do procesu aktivniho dorozumivani a spolecenského Zivota. ,Cilem AAK je
umoznit lidem se zavaZznymi poruchami komunikace ucinné se dorozumivat a reagovat na podnéty ve svém okoli,
a to v takovém rozsahu, aby se stejné jako ostatni mohli aktivné ucastnit Zivota spolec¢nosti“ (Laudovd, 2007, s.
565).

Tymova spoluprace — pilif podpory AAK

Zajisténi efektivniho pouzivani AAK je do jisté miry zavislé na spolupraci mezi zic¢astnénymi, jako jsou napftiklad
logopedi, ucitelé nebo pracovnici ze zdravotnického i socidlniho sektoru. Ukazuje se, Ze kvalitni tymova
spoluprace odbornikd z réznych oborld muze prispét k lepsSim vysledkim podpory AAK u jedince s tézkou
poruchou komunikace (Uthoff a kol., 2021). ,Spoluprdce vsech cleni léCebné-rehabilitacniho tymu je také
predpokladem dalsiho rozvoje metod i technickych pomducek k rozsifovdni ndhradnich komunikacnich technik”
(Laudova, 2007, s. 580). Pozitivni zkuSenosti tykajici se otevienosti vici AAK byly ve vyzkumu Uthoff a kol. (2021)
pozorovdny zejména ve spoluprdci s uciteli nebo logopedy. Naopak smisené zkuSenosti byly zaznamenany
v pripadé spoluprace s pecovateli a lékari. Prekazku ve spolupraci predstavoval napfiklad nedostatek znalosti
v oblasti AAK nebo vaznouci komunikace mezi zdéastnénymi stranami. U¢astnici vyjadfili potiebu vétsi ochoty
ke spolupraci, a to od vSech osob podilejicich se na péci o daného jedince.

Slowik (2022) upozornuje na to, Zze komunikace mezi rodinou a Skolou by se neméla soustredit pouze na feseni
aktudlné vzniklych problém(, naopak by se méla zaméfit na sdélovani informaci kladnych. Jednou z forem
setkavani tymu mohou byt porady, jejichZ priprava by podle Mikulastika (in Klugerova, 2017) méla byt zamérena
na uréeni presného terminu a mista porady, pfricemz v idedlnim pripadé se bude jednat o pravidelna setkavani.
Pfedem by méla probéhnout priprava tématu a odhad délky setkdani. Kontrola pInéni stanovenych cil(, se kterymi
by méli byt sezndmeni vsichni ¢lenové tymu, se dotyka faze pripravy i samotné porady (tamtéz).

Struktura tymu — potencidlni clenové a vzajemné vazby

Porozuméni rliznym strukturam tymu pomZe pfi nastavovani spoluprace, vymezeni roli jednotlivych ¢lend tymu,
jejich ukolll a odpovédnosti (Da Fonte, Boesch, 2019). Tym mUze byt sloZen z nasledujicich ¢lent (Kukumbergova,
2014; Skalova, Kunovéa & Sarounova, 2021; Beukleman & Mirenda in Da Fonte & Boesch, 2019): 73k, respektive
samotny uZivatel AAK; jeho rodice, dalsi ¢lenové rodiny a blizci; ucitelé; asistent pedagoga; pracovnici Skolského
poradenského zatizeni (SPZ); specidlni pedagog; psycholog; logoped; pecovatelé a o3etiovatelé; fyzioterapeut
a ergoterapeut; odbornik z technického oboru; specialista v oboru AAK; expert na AAK. Uspéénd intervence v
oblasti AAK vyZaduje, aby hlavni z ¢len(i tymu zastaval pozici koordinatora a doslo ke spolupraci vice odbornik.
Dulezitou roli zastdva kazidy clen tymu a kaidy se podili na zabezpeceni efektivniho uZivani AAK
u daného uZivatele (Kukumbergovd, 2014). Za nejdulezitéjsiho ¢lena tymu shodné Beukelman & Light (2020),
Sarounova (2014) povazuji pravé 7aka s potfebou podpory v oblasti komunikace, ktery musi dostat moznost
projevit své potreby, nazory a vlastni rozhodnuti.

Da Fonte & Boesch (2019) zahrnuji ¢leny rodiny a blizké do skupiny nejcastéjsich v komunikaci podpUrnych
partner(. Zaroven je vnimaji jako zprostfedkovatele a obhdjce AAK, ktefi maji za Ukol podilet se na planovani
intervence AAK a sledovani efektivity. Slowik (2022) povaZuje rodice za jedny z nejdllezitéjsich odbornikd, co se
tyCe oblasti zjistovani a naplfiiovani potfeb Zaka. Zapojeni rodiny do tymu je zasadni. Ostatni ¢lenové tymu by se
méli snaZit pochopit jejich Uhel pohledu a pomoci s moZznym nedostatkem znalosti a dovednosti v oblasti AAK.
Jejich pomoc by méla spocivat v zapojeni rodiny do diagnostického a hodnoticiho procesu nebo objasnéni
klicovych konceptd AAK. Rodina ma vUci ditéti urcité cile a predstavy, které by tym odbornik( mél respektovat
(DeFelice a kol., Chung & Douglas in Da Fonte & Boesch, 2019).
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Témeér kazdodenni podporu, ve vazbé na zaka a v oblasti AAK, poskytuji pedagogové. Jejich ukolem je zajisténi
pouzivani systému AAK v prostfedi Skoly a béhem vyucovacich aktivit, zaroven by vSak méli podporovat co nejvyssi
samostatnost a nezavislost Zaka (Soto a kol. in Da Fonte & Boesch, 2019). ,, U¢itel je ten, kdo vede vzdélavaci proces
vSech déti (déti se specidlnimi potfebami nevyjimaje), asistent pedagoga by mél byt mostem mezi ditétem, které
potiebuje zvysenou podporu, a zbytkem skupiny” (Skalova, Kunova & Sarounova, 2021, s. 37). Ddlezitou roli
v procesu podpory AAK zastavaji specialni pedagog a logoped (Ball a kol., Soto a kol. in Da Fonte & Boesch, 2019).
Specidlni pedagog je spole¢né s vychovnym poradcem, Skolnim metodikem prevence a pfipadné Skolnim
psychologem souéasti $kolniho poradenského pracovisté (SPP). Novosad (2009) fadi do gkolniho poradenského
systému také logopedy a logopedické asistenty. Logopedi budou pravdépodobné zodpovédni za tvorbu planu
vyuky AAK i skoleni Zéka, rodinnych pfislusnikd a dalSich dalezitych zdcastnénych osob, coz od logopeda vyZaduje
znalost daného systému AAK (Ball a kol., Kent-Walsh a kol., Ratcliff, Koul & Lloyd in Da Fonte & Boesch, 2019).
Na vytvoreni co nejpfiznivéjsich vzdélavacich podminek pro Zaka s potfebou podpory komunikace se rovnéz
vyznamné podileji pracovnici SPZ (Skalovd, Kunové & Sarounova, 2021).

Poradenské sluzby jsou v téchto zafizenich poskytované nejen samotnym détem, Zakiim, studentiim a jejich
zdkonnym zastupclm, ale také skoldm a Skolskym zafizenim (§ 1 odst. 1 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani
poradenskych sluzeb ve $kolach a gkolskych poradenskych zatizenich). Zakéim s ,mentdinim, télesnym, zrakovym
nebo sluchovym postiZzenim, vadami fecli, soubéZinym postizenim vice vadami nebo autismem” poskytuje
poradenské sluzby SPC (§ 6 odst. 1 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a
Skolskych poradenskych zafizenich). Velmi cenné jsou rady poradenskych odbornik(, naptiklad ohledné vybéru a
pouzivani konkrétni pomticky nebo volby komunikaéniho slovniku. Zejména zpocatku by spoluprace s SPZ méla
byt intenzivni, zde ovéem naraZime na problém prehlceni pracovnikd SPZ, ktefi maji v péci velky pocet klientl a
nejsou proto obvykle schopni takovy typ podpory zajistit (Skalova, Kunova & Sarounova, 2021).

Dal$imi ¢leny tymu mohou byt pracovnici socialnich sluzeb, peovatelé a oSetfovatelé (Da Fonte & Boesch, 2019;
Kukumbergova, 2014). Otazkami fyzického pfistupu prostfedkd AAK a polohovdnim se bude zabyvat
fyzioterapeut nebo ergoterapeut (Beukelman & Light 2020). Pracovnici ze sféry zdravotnictvi se mohou
spolupodilet také na vybéru vhodného systému AAK. V této fazi pfipadné muize hrat roli odbornik z technického
oboru (Beukelman & Mirenda, 2013). Ten nabidne technickou podporu pro specidlni hardware a software. U nas
takové sluzby nabizi napfiklad firma Petit HW-SW (2024) ¢i firma Spektra (2017). Navrhy intervence AAK se
zabyva specialista v oblasti AAK, kromé toho mUzZe poskytovat sluzby pfimo nebo v pfipadé potreby zajistit
konzultace (Da Fonte & Boesch, 2019). V nékterych ptipadech mlze byt jednim z ¢lend tymu expert na AAK. M(ize
se jednat o pracovnika univerzity, ktery v oblasti AAK provadi vyzkum, a kromé jiného je schopny zajistit
konzultaéni sluzby a Skoleni nebo pravni a metodické poradenstvi (Beukelman & Mirenda, 2013). V idealnim
pfipadé se tymové spoluprace budou Ucastnit vSsechny organizace, které se na péci o jedince podileji. Spolecné
s rodi¢i ma pak takovy tym $anci dosaZeni lepsich vysledk( (Skalovd, Kunova & Sarounova, 2021).

VYZKUMNE SETRENI

Ve vazbé na vyzkumny problém a cile (niZze) byl zvolen kvalitativni vyzkumny design. Ddvodem bylo ziskat
detailnéjsi vhled do zkoumané problematiky, s moznosti sledovani v ramci daného pfirozeného prostredi.

Vyzkumny problém byl vymezen nasledovné: Tymova spoluprace u jedincl s podporou AAK., mliZze — ve vazbé
na konkrétniho jedince i v rdmci jednotlivych fazi procesu podpory — nabyvat rtiznych podob.

Cile vyzkumného Setfeni:
1. Popsat spolupraci osob, které se Gcastni podpory AAK u vybranych zaka.

2. Popsat spolupraci osob poskytujici podporu AAK u vybranych Zakd ve vybranych ¢asovych usecich.

S prihlédnutim k vyzkumnému problému a cilim, byly vymezeny vyzkumné otazky (VO):

VO1: Jaké faktory pohledem Ucastniky, byly pro né urcujici ve vazbé na vybér vhodného systému AAK?
VO2: Jakprobihalo zavadéni vybraného druhu AAK do praxe?

VO3: Jakymi zpUsoby jednotlivi ¢lenové tymu podileli na podpore vybraného zaka?

VO4:  Jak ucastnici popisuji aktudlni zkuSenost s nastavenym system AAK u zaka?

VO5:  Jak ucastnici popisuji aktualni zkuSenost v kontextu tymové spoluprace?
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Uéastnici vyzkumného $etfeni a pouzité metody sbéru informaci

Autofi se rozhodli pro realizaci vyzkumného Setifeni zaméreného na reflexi spoluprdce osob Ucastnicich
se podpory AAK u dvou vybranych Zaka. Nasledoval vybér ucastnikd dle predem definovanych kritérii (nize).
Rozsah vybéru ucastnikd do néslednych rozhovord, jinymi slovy — jak bude podplrny AAK v rdmci daného
Zaka pocetny — nebyl predem znam (zde princip tzv. snéhové koule). Mezi kritéria volby Zakl patfilo: zak
zakladni $koly, ziizené dle § 16 odst. 9 $kolského zdkona (specidlni Z5); vyrazné naru$end komunikaéni
schopnost; v soucasnosti vyuZiva podpory AAK. Co nebylo pfi vybéru rozhodujicim kritériem: pohlavi Zaka;
vék; typ zdravotniho postizeni; specificky druh uZivaného systému AAK. Jako kritérium vybéru Gcastnikd
rozhovoru byla stanovena jakakoliv osoba zicastnéna na podpore AAK u daného Zaka, v jakékoli fazi podpory
(viz VO1-VO5).

Do vyzkumného Setieni byli zahrnuti celkem 2 Zaci (Zak 1 a Zak 2), jejich zakladni charakteristiky jsou obsahem
nize uvedené Tabulky 1.

Tab. 1 Zdkladni charakteristika vybranych Zaki

Zak Oznaceni | Pohlavi Vek Typ zdravotniho postiZzeni Systéem AAK
Zak 1 71 Chlapec | 13let | Kombinované postiZeni (stfedné Manualni znaky
t&zké MP, t€7ké vada feci) (DaR)
74k 2 72 Divka | 10 let Kombinované postizeni VOKS
(t&zké MP, TP)

Ve vazbé na vyse uvedené Ziky byly osloveny a zafazeny ty osoby, které u nich tvofi tzv. ,,podplrny AAK tym“
Jednalo se konkrétné o dvé t¥idni ucitelky Z1 (TU1) a Z2 (TU2) matku Z2 (M), specialni pedagozku z SPC u Z2 (SP)
a o uditele komunikace a Fe¢ové vychovy (UK) Z1 i Z2. UK se na této zakladni gkole (ZS) primarné zaméfuje na
oblast podpory AAK a rozvoj neverbalni komunikace. Matka Z1 se zapojenim svého syna do vyzkumného 3et¥eni
souhlasila, ale rozhovoru se neucastnila.

Pro sbér kvalitativnich dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor. Konkrétni polozky dotazovani byly, ve vazbé
na cil a VO1-V05 rozdéleny do tfi predem vymezenych tematickych oblasti, které na sebe obsahové i ¢asové
prirozené navazuji — hleddni vhodného systému AAK; zkouSeni a zavddéni systému AAK do praxe; aktudini
nastaveni a souc¢asné fungovdni. Samotné polozky dotazovani tedy reflektuji obsah jednotlivych ¢asovych usek
podpory v oblasti AAK a zaroven jsou pfimo vazany na vyzkumné otazky. Jelikoz ucastnikem rozhovoru se mohla
stdt osoba zapojend do procesu podpory AAK v jakékoli fazi, pokladané otazky se od tohoto odvijely a tykaly se
pouze oblasti, které osoba podpory AAK u daného Zaka ucastnila.

Rozhovory byly uskuteénény z vétsi ¢asti v rdmci osobnich setkani v prostfedi dané ZS, jeden z nich pak online
prostfednictvim videohovoru s ohledem na moZnosti Ucastnika. Jednotlivé rozhovory byly zaznamenavany
na nahrdvaci zafizeni za U¢elem nasledné doslovné transkripce. Ze ziskanych dat byly odstranény vSechny osobni
udaje a informace, které by mohly vést k identifikaci Zak(i nebo Gcastnikd vyzkumného Setreni.

Pro ziskani vyznamové propojenych segmentl transkribovanych rozhovorl a jejich nasledné zpracovani
(tj. analyza ziskanych informaci), byla pouZita metoda otevieného kddovani. Autofi pritom vyufZili fazi organizace,
zamérenou na peclivé a opakované autorské ¢teni s vyuzitim poznamkového aparatu. Pro potfeby segmentace
byly pouZity ty casti transkribovanych rozhovor(, které mély vyznamovou vazbu na vyzkumné otazky a cile
dotazovani. V ramci daného ¢asového Usektll (hledani vhodného systému AAK; zkouseni a zavadéni AAK do praxe;
aktudlni nastaveni AAK a soucasné fungovani), byly analyzovany a nasledné vymezeny jednotlivé tematické
okruhy a k nim vztazena dil¢i subtémata, které dany okruh, respektive zkoumanou oblast obsahové saturovala
(Tab2). Vystupem celého procesu analyzy ziskanych informaci je sumarizace danych oblasti, predkladana v ¢asti
Vysledky a reflektovana v ¢asti Diskuse.
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Tab. 2 Vymezeni tematickych okruhti a popis jejich obsahu

Casovy usek

Tematicky okruh

Popis obsahu

Potize v komunikaci u
Zakl s mentalnim
postizenim a vadou feci

Komunikaéni bariéry; reakce na netdspésnou komunikaci.

Diagnostika a vybér
vhodné metody AAK

Diagnostika; faktory ovliviiujici volbu konkrétniho
systému.

Hledani vhodného
systému AAK

Proces zavadéni AAK
a rozvoj podpory

Zapojeni vybranych odbornikd: vyuZiti vybranych
prostiedkd u 7aka; spoluprace mezi MS
az8.

Role rodiny a $kolniho
personalu v podpore
komunikace

Zavadéni AAK; sdileni informaci mezi odborniky a $kolnim
personalem.

Priibézné hodnoceni
efektivity zvolené
metody AAK

Ovérovani schopnosti Zakl pouZivat vybrané prostiedky v
béZnych situacich;

Zkouseni a zavadéni AAK
do praxe

Implementace a vyuziti
AAK ve Skolnim
prostiedi

Zapojeni vybranych odbornik(; spoluprace mezi pedagogy
ve Skole, spoluprace s rodinou pfi integraci AAK do
kazdodenni praxe.

Volba a Upravy
komunikacnich systému
pro konkrétni potreby
zaka

PouZiti manualnich znakd u 71; vyuZiti metody VOKS a
vizuall u Z2, prace se symbolizaci.

Motivace jako kli¢ovy
prvek pfi ndcviku AAK

Motivace prostfednictvim vybranych prostredk(;
posilovani komunika¢nich dovednosti pravidelnym
pouzivanim VOKS.

Vyvoj komunikacnich
dovednosti Zakud

Postupné osvojovani manualnich znakd; vyjadrovani
potfeb a popisu déni; Z2 pomaly pokrok v pouzivani
metody VOKS a dosazZeni zlomového bodu,

Vliv zdravotniho stavu
na rozvoj komunikacnich
schopnosti

Ovlivnéni pokrokd 72 aktualnim zdravotnim stavem,
opakované ndvraty k jednodussim fazim komunikace.

Technické pomucky
v procesu podpory
komunikace

Poufziti spinacd a tabletd jako néstrojt motivace u 72.

Aktudlni nastaveni AAK
a soucasné fungovani

Individualni pfistup
a pfistupy prace

Manualni znaky, DaR; podpora verbalni komunikace;
VOKS, vizualy; pfizGsobeni dle daného prostredi Zaka.

Pokrok v komunikacnich
dovednostech zaka

Jednoslovni vyjadieni skrze znaky; tvoreni viceslovnych
sdéleni, zlepSeni schopnosti rozliSovat fografie a symboly,
efektivnéjsi vyuzivani principu VOKS

Motivace a zajem
o komunikaci

Chut komunikovat, interakce; zaZitkové a vizudlni
pomlcky,

Role rodiny

Omezena spoluprace z dlvodu jiné preference, aktivni
zapojeni, matka jako plnohodnotny ¢len tymu

ITymovy spoluprace
a sdileni informaci

Osobni predavani informaci; Ustni sdélovani ve skole;
nesystematic¢nost formalnich zdznam{.

Nastaveni a hodnoceni
spoluprace

Pozitivni hodnoceni tymu ve skole | dalSich zapojenych
0sob; plany na zlepseni spoluprace v AAK mezi Skolou
a rodinou,

VYSLEDKY

Hledani vhodnéh

o systému AAK

Z3k 1 (Z1): pred zahajenim podpory AAK mél Z1 potize s dorozumivanim jak v prostfedi $koly, tak v rodiné. U 71
je ke stiedné tézkému MP pridruZena té7ka vada fedi. Komunikace na verbdlni Urovni byla pro Z1 naro¢na, pfi
neuspéchu reagoval vztekem vici druhym nebo opusténim interakce. TU1 popisuje, Ze s podporou komunikace
se zacalo hned po nastupu 71 do ZS, co? bylo v druhém roéniku, a po diagnostice jeho mentélni Grovné. Ucitelé ve
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t¥idé si nevédéli rady, jak fe¢ rozvijet, a proto hledali zptsoby, aby se mohl Z1 co nejlépe dorozumivat. Podporu
AAK zaloZenou na vyuZiti manualnich znak(i u Z1 navrhla logopedka. Vybér tohoto typu komunikaéniho systému
byl ovlivnén pfedchozimi nedspéchy v rozvoji vyjadfovani prostfednictvim verbalni feci, dale naopak dobrym
porozuménim mluvené fedi a zarover schopnostmi Z1 provadét a napodobovat pohyby rukou. Préci na rozvoji
komunikace u Z1 prostfednictvim manuélnich znak( ptevzal od logopedky UK, ktery se na ZS zamétuje predevsim
na rozvoj neverbalni komunikace u 74k s vyuzivanim prostfedka AAK. Cilem UK pro 71 bylo si nejprve ovéfit, jak
si Z1 bude znaky pamatovat a pouzivat je v béZnych situacich.

23k 2 (Z2): s 72 se okoli potiebovalo jiz v brzké dobé néjakym zpGsobem dorozumét, jeliko? podle matky (M)
nemluvila. U 72 se pFi nepochopeni jejiho komunikagniho zdméru rovné? objevoval vztek a kfik. M zmifiuje dskali
nespoluprace 72 s okolim, zejména pFi fizenych &innostech. Prvni podpora AAK byla zahajena v dob& dochazky
do mateftské gkoly (MS). Prvni, kdo zacal s AAK u 72, byla specialni pedagozka ze SPC (SP1), jeji roli pak prevzala
druha specidlni pedagozka (SP), vée za podpory utitelek MS a predevéim rodiny. Informace o 72 byly
shromazdovany na zakladé pozorovani ve tfidé MS nebo prostiednictvim rozhovoru s M. Vybér komunikaéniho
systému pro Z2 byl ovlivnén jak typem a mirou zdravotniho postizeni, tak pfedchozimi zkugenostmi M a $koly s
metodou VOKS. Konkrétné brala SP v potaz, zda je 72 schopna uchopovat karti¢ky a diferencovat fotografie. UK
dodava posouzeni schopnosti soustfedéni, kdy porozuméni grafickym symbolim spadad do logopedického
hlediska posuzovani schopnosti a dovednosti 74ka za G¢elem volby AAK. 72 se UK do procesu podpory AAK zapojil
s prechodem na ZS. V ten moment byla uz komunikace u Z2 néjakym zptisobem nastavena z MS, nicméné podle
UK faze hledani a zkouseni vhodné podpory AAK stdle probiha. UK konzultoval a sdilel informace se SP, ktera s
72 pracovala v obdobi predskolniho vzdélavani. V piipadé 72 byla spoluprace zakladni a MS zajiténa, a diky tomu
mohla podpora navazat na uz ziskané zaklady AAK.

ZkousSeni a zavadéni AAK do praxe

Zak 1 (Z1): v procesu zavadéni systému AAK do praxe, u Z1 konkrétné manuélnich znakd hraje vyznamnou roli
UK, ktery se 71 individualné pracuje na osvojovani si komunika¢nich dovednosti v ramci setkani jednou tydné. Na
ZS mimo UK zajistuji zakéim podporu v oblasti komunikace ucitelé a asistenti pedagoga ve t¥idé. Ze strany UK jsou
informovani nebo spole¢né konzultuji a domlouvaji se na zafazovani prvkd AAK do bézného déni tfidy. Zde je
vhodné podotknout, Ze Uzka spoluprace a oteviena komunikace mezi pedagogem a asistentem pedagoga je pro
zarazeni metod AAK do Cinnosti ve tfidé zasadni.

Z diivodu dobrého porozuméni mluvené ¥eéi 71 a jeho schopnosti napodobovat znaky se odklonilo od pouzivani
symboll nebo obrazk(l. Podle jeho tfidni ucitelky (TU1) se rovnou preslo ke ,znakové feéi, UK hovofi
o0 ,znakovém jazyku“. Nékteré ze znakd, které si Z1 osvojoval ze zacatku, vychazely z ¢eského znakového jazyka
a jejich podoba byla piipadné uzplsobena dle jeho individuélnich potieb. Ze systém( AAK nejvice vyhovuje 71
rozhodné soucasné pouzivani manualnich znakd. Podle UK by se dalo fici, Ze se jedna o nahradni komunikacni
systém TU1 se zminuje také o podpore s vyuziti metody globalniho cteni.

Pravidelnd setkdvani UK s 71 jednou tydné prolind pfirozeny rozhovor na konkrétni téma a zarover jsou setkanf
zaméfena na rozvoj jemné motoriky a pohybové koordinace prostfednictvim manudlnich &innosti, které 71
motivuji. TU1 podotykd, Ze si Z1 ne viechny znaky zapamatuje. Po né&jakém &ase zacal 71 pouzivat jednoduché
znaky v interakci s ostatnimi, byl schopen vyjadfit své potreby, poZadavky nebo popsat déni kolem — na zakladé
toho se potvrdilo, Ze je dany systém AAK efektivni.

Z3k 2 (22): vyznamnou Ulohu zde sehrava UK, ktery se 72 individualné pracuje na osvojovani si komunikaénich
dovednosti. Z dal$ich osob, které ovlivnily nacvik AAK u 72, SP jmenuje fyzioterapeutku, kterd radila ohledné
aktudlnich zdravotnich zmén nebo polohovani. Pozdéji M hovofi o osobnich asistentech 72, ktefi jsou rovnéz
zapojeni do procesu podpory komunikace. Se 72 pribéiné zkouseli pracovnici SPC, MS a MS rlzné zplsoby
podpory komunikace. Co se konkrétnich prostfedk( tyce, SP zmiriuje fakt, 7e v MS SP1 zadala s trojrozmérnymi
predméty. SP zmifiuje, Ze tehdy s 72 vyuZivala také nékolik znakt Baby Signs, nebot jiné komunikaéni systémy
zaloZené na pouzivani manudélnich znak( byly pro 72 pfili§ obtizné. Na MS se viak od znakd upustilo z déivodu
motorickych obti%i 72 a nedostate¢né schopnosti udrzet pozornost a soustfedit se na komunikaéniho partnera.

Co se tyce vyuziti technickych pomacek, M se zmiriuje o zkou$eni spinacd uz v MS. Tablet v tomto obdobi SP s 72
nezkousela, jednim z diivod byl Umysl rozvoje jemné motoriky Z2 prostfednictvim uchopovani karticek.
UK tablet vyuZival pfi nacviku AAK jako motivaci. Ke komunikaci se ale tablet zatim nezda jako idealni volba kvdali
tomu, e Z2 by si na ném chtéla spi§ hrat.

U 72 se prozatim nejvice osvéd¢ila podpora komunikace skrze vizualy, doplnéné metodou VOKS. S touto metodou
pry 72 zadala jiz v MS a pokrauje na ZS. UK vysvétluje, e VOKS 72 vyhovuje diky tomu, Ze je motivacni, fakticky
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a hmatatelny. Nacvik VOKS probihal podle SP klasickym zplsobem, zapojena byla jak Skola, tak rodina.
M popisuje, e doma zacinali s vybé&rem mezi dvéma karti¢ckami a oblibenou sladkosti, aby Z2 pochopila princip
vymény. V predskolnim véku byly pro Z2 piktogramy zatim p¥ilis sloZité a nerozeznavala je, z toho divodu
probihal prvotni nacvik pres barevné fotografie, které zobrazovaly znamé konkrétni predméty nebo osoby.
V soucasné dobé 72 zaéina s ¢ernobilymi symboly. Cesta 72 od redlnych predmétd, pres barevné fotografie a7 k
cernobilym symbolim odpovidd skale netechnickych komunika¢nich systémid sefazenych dle obtiZznosti
symbolizace od nejjednodussich aZ po nejslozitéjsi. UK zdliraziuje, Ze je potfeba tyto ,,vymény” v rdmci systému
VOKS délat u 72 pravidelng, aby dochézelo k posilovani tohoto prostfedku AAK, jako né&eho, co je pFirozené.

U 72 byl nacvik AAK jak v MS a Z8, tak v prostfedi domova zaloZen na motivaci. M zmifiuje sladkosti nebo jiné
pochoutky, ve $kolnim prostfedi vyuzivali SP, tfidni ucitelka Z2 (TU2) a UK hracek nebo tabletu. Uéastnici
rozhovoru &asto naraZeli na ovlivnéni pokrok v komunikaci aktudlnim zdravotnim stavem Z2. Podle SP se
nékolikrat vraceli na zacatek. | pfesto, e s metodou VOKS pracuje 22 od matei'ské $koly, teprve v posledni dobé
zadala v tomto ohledu reagovat vice. 72 byla schopna prostFfednictvim VOKS poZadat o oblibenou véc a podle SP
diky tomu nedochazelo k tak €astym vykyvam nalad. Za zlomovy okamzik UK povazuje moment, kdy 72 sama bez
jakéhokoli navadéni dosla ke komunikacni tabulce a podala obrazek ucitelce.

Aktuadlni nastaveni AAK a soucasné fungovani

Zak 1 (Z1): v soucasné dobé, se u obou 7aku, na podpore AAK podileji UK a pedagogitti pracovnici ve tfidé.
UK pokracuje s zaky v individualni praci, na kterou pak navazuji ucitelky a zarazuji prvky AAK do déni ve tridé.
S 71 nadale pracuje na rozvoji verbalni komunikace $kolni logopedka. 71 aktualné ke komunikaci uziva
pfedevSim manualni znaky, které doplfiuje vlastnimi posunky, onomatopoickymi zvuky nebo jednoduchymi
slovy. TU1 popisuje komunikaci jako totalni. Zatim ma Z1 tendenci se vyjadFovat jednim znakem, ob&as znaky
propoji ve viceslovna sdéleni. Nékteré znaky jsou pro Z1 upravené nebo zjednodusené. Prvni osvojené znaky
71 byly ovlivnény znakovym jazykem nebo Znakem do feéi, nyni ale UK vychézi z jazykového programu
Dorozumivani a Ruce (DaR). UK jazykovy program DaR kvituje i z toho divodu, Ze ma podle néj dobie
zpracovanou ¢eskou metodiku. TU1 i UK hodnoti sou¢asnou troveri komunikace 71 velmi pozitivné. 71 je
schopen pohotové vyjadrit velkou ¢ast informaci, které chce predat. Osvojovani znak je rychlejsi a jejich
provedeni preciznéj$i, komunika&ni schopnosti se u Z1 postupné stale zlep3uji. DilleZitd je pro UK skutecnost,
7e 71 mé chut komunikovat, vyhledava interakce s druhymi a neztraci zdjem dale komunikovat ani v pfipadé,
kdy druha strana neporozumi.

Prostiednictvim manuélnich znak( 71 komunikuje pfedeviim ve $kolnim prostfedi. Do prostfedi rodiny, a? na
par znakd, zatim vyuZiti AAK neproniklo. Spoluprace s rodinou Z1 z(stdva na zakladni Grovni, co se tyce
Skolnich povinnosti, ale propojeni spoluprace v oblasti AAK doposud pIné neprobéhlo. TU1 i UK nardzZeji na
skute¢nost, 7e spolupréce s rodinou je ovlivnéna tim, e Z1 ma vice sourozenct. Podle jejich slov rodice fesi
vice jinych zaleitosti, a tak nemaiji tolik prostoru pro soustfedéni se na rozvoj komunikace u Z1. Pokroky u Z1
prabézné sleduji UK a TU1 a slovné se informuji pfi osobnich setkanich ve skole.

Soucasné nastaveni tymové spoluprace v ramci skoly, hodnoti TU1 i UK pozitivné. Co se tyce zpUsobu
zaznamendvani informaci o Zacich, zmifuji za¢astnéni: psani vlastnich pozndmek (napfiklad na zakladé
pozorovani); zpravy pro pedagogické rady (obecné shrnujici hodnoceni); diagnostické sesity (hodnoceni
a smérovani vyuky); individualni slovnik/ komunikaéni tabulku se zdsobou znakd nebo fotek a symbold.
Nebylo zjisténo, Ze by k zaznamu informaci konkrétné ohledné AAK byl pouZivan néjaky formular nebo postup.
Informace si ¢lenové podpurnych tymd predavaji zpravidla slovné.

Z3k 2 (Z2): v soucasnosti vyuzivd metody VOKS, na kterou zhruba v poslednim roce zadala reagovat vice.
UK a M popisuiji, ze u Z2 doslo k pochopeni principu VOKS a celkové registrovani a rozliovani fotografii nebo
symbol(i je na lepsi Grovni nez v minulosti. Z2 komunikuje tim zp(isobem, Ze pfinese napiiklad obrazek véci,
kterou by chtéla. Mimo VOKS se 72 vyjadfuje prostfednictvim onomatopoickych zvuki, jednoduchych gest,
kyvnutim hlavy, ukazovanim nebo dovedenim druhé osoby na néjaké misto. Z komunika¢nich pomécek 72
pracuje s komunikacni tabulkou, ze které vybere karticku a pfinese komunika¢nimu partnerovi — jedna se tedy
o0 vy$e popsany princip VOKS. Momentalné 72 zaéina s komunikaénimblokem, ve kterém jsou prozatim dvé
strany kombinujici fotografie a symboly. Jedna strana komunikaéniho bloku 72 je uréena pro pouzivani ve
Skole, druha pro prostiedi doma.

Z daldich pomdcek 72 Géastnici rozhovoru zmiriuji UK a M zéZitkovy denik, tydenni harmonogram nebo
komunikaéni lidtu pro pfipad, kdy je potieba pomicku prenaset. Rodina 72 je do procesu podpory AAK
zapojena. Konkrétné M je plnohodnotnym ¢lenem podptrného tymu, ktery udrZuje kontakt s dal$imi osobami
zGcastnénymi na podpore 72 a dochazi ke vzajemnému sdileni informaci tykajicich se oblasti komunikace Z2.
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Prostiedkd AAK 72 vyuZiva v domécim prostfedi i mimo domov a M s podporou AAK planuje pokracovat do
budoucna.

Také osoby Géastnéné na podpore 72 se vzajemné informuji a domlouvaji témér vyhradné prostfednictvim
osobniho kontaktu, ktery vyplyva z pfirozeného setkavani ve skole, a tato forma jim vyhovuje. Jedna se
napfiklad o setkdvani ucitelek s UK v moment , pfedavani” zaka z individudIni hodiny nebo vidani TU2 s M pfi
privedeni Z2 do $koly nebo pfi vyzvedavéni. UK s M konzultuje, kdyZ dojde k néjakému posunu nebo zméné u
72. Konzultace mezi UK s M neni tak ¢asta, je ale v planu rodinu zapoijit ve vétsi mite. Kontaktovani pres telefon
nebo e-mail voli jen v ojedinélych pFipadech. Nastaveni tymové spoluprace ve Skole, vnima podplrny tym
kolem 72 kladné. Zda se, 7e spoluprice mezi ¢leny tymu je oteviena, zamérend na predavani si aktualnich
postiehl tykajicich se komunikace 72 a spoleéné hledani idedlniho Feseni. Skola a rodina 72 pracuji na
vzdjemném dopliiovani si symbold.

DISKUSE
Hledani vhodného systému AAK

Zak 1 (Z1): pokud je porucha komunikace natolik zavaZnd, 7e verbalni komunikace je nedostate¢na nebo
selhava, je nutné naucit doty¢ného komunikovat jinymi zplsoby — tj. pomoci technik AAK (Laudova, 2007;
Lino, Carvalho & Lourengo, 2024). Dle Slowika (2010) je komunikace u jedinct s MP vidy ovlivnéna — vpfipadé
stfedné tézkého MP se objevuji odchylky zavaznéjsiho charakteru, osoby s tézkym MP ke komunikaci uzivaji
ojedinéle par jednoduchych slov, pfedevsim ale neartikulovanych zvuk, gestikulace nebo ukazovani. MP je
jednou z nejcastéjSich pficin téZce NKS, Zaci s MP zaroven tvofi nejpocetné;jsi skupinu vyzadujici podporu AAK.
U jedincl s vyrazné narusenou komunikaéni schopnosti mizeme rovnéz zaznamendvat rlizné projevy tzv.
problémového chovani, jako je napf. agresivita vici spoluzakim nebo (Beukelman & Mirenda, 2013).
Neverbalni dité se béhem dne mZe dostat do mnoha situaci, kterym neporozumi a jeho chovani, které se od
toho odviji, je pak snadné oznacit za zlobeni, nespolupraci, vztekani se nebo agresivitu (Skalova, Kunova &
Sarounova, 2021). Frustraci vzniklou z nepochopeni napomaha snizovat pravé vyuziti AAK (Muchova, 2015).

Jestlize podporu komunikace zahajime v rané fazi vyvoje, zvySujeme tim pravdépodobnost uGcinného
pouzivani prostfedkl AAK v budoucnosti (Loncke, 2014; Melissa a kol. 2024). Mimo pedagogy a specidlni
pedagogy radi Da Fonte & Boesch (2019) mezi duleZité ¢leny podplrného tymu pravé logopedy. PFi volbé
komunikacniho systému zaloZzeného na manudlnich znacich je dulezité kromé hodnoceni verbalnich
schopnosti a porozuméni vénovat zvlastni pozornost motorickym dovednostem jedince a peclivé posoudit
jejich uroven. (Sowersa & Wilkinson, 2023).

UK kromé pfimé podpory Zaku, rovnéz poskytuje i metodickou podporu smérem k danym pedagogim skoly.
S ohledem na konkrétni zaméieni UK ho Ize povaZovat za specialistu v oblasti AAK. Clovék v této pozici se
zabyvd planovanim a pFipadné také realizaci intervence AAK, co? odpovidd tloze UK na ZS (Da Font & Boesch,
2019). V rdmci planovani AAK podpory Skalova, Kunova & Sarounova (2021) doporuéuji zvolit si drobné cile,
na které pak v podpore komunikace budeme navazovat.

23k 2 (Z2): prvni, kdo zapocal cilenou podporu, byla pracovnice ze SPC. Pracovnici SPZ se mohou na podpote
komunikace u Zaka se specifickymi vzdélavacimi potfebami v této oblasti vyznamné podilet, navic jedna-li se
o SPC pfi Skole zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona. Podpora z jejich strany by méla byt intenzivni
zejména zpocatku (Skalova, Kunova & Sarounova, 2021; Melissa a kol. 2024). Pohled rodice, co se tyce
zjistovani a naplriovani potfeb zaka, povazuje Slowik (2022) za zasadni, zaroven nazory a moznosti okoli Zaka
by pii vybéru systému AAK by nemély byt opomijeny (Kunhartova, Horvatova & Potmésil, 2011). U 72 je
vzhledem k TP dulezZité brat v vahu hledisko somatopedické zamérené na Grovern motoriky, rozsah a presnost
pohyb(, miru unavitelnosti i zminénou schopnost manipulace a Gchopu (Ml¢akova, Mastalif, Melounova &
Rybarikovd, 2019). V rozhovorech byla také zminéna etapa prechodu 72 z MS do ZS. Cyklus intervence AAK
se opakuje s kazdou Zivotni zménou, jako je napftiklad pravé nastup do ZS. S tim souvisi i proces hodnoceni
(assessment), ktery zahrnuje pribézné shromazdovani informaci o Zakovi s cilem porozumét jeho soucasnym
potfebdam a nasledné navazat vhodnou intervenci (Dodd, 2017; Da Fonte & Boesch, 2019).

ZkousSeni a zavadéni AAK do praxe

Z3k 1 (21): pokud jedinec vyuZivajici AAK soucasné navitévuje nékteré ze vzdélavacich zafizeni, jsou pedagogové
a asistenti pedagoga dulezZitymi ¢leny tymu, ktefi Zakovi poskytuji témér kazdodenni podporu. Pedagogicti
pracovnici musi dobfe znat osobnost, zvyky a preference Zzaka, méli by predvidat jeho reakce v riznych situacich.
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Pedagogové a asistenti pedagoga zastavaji obtiznou roli, kterd vyzaduje schopnost a ochotu komunikovat o
aktualnich potrebach Zaka s dalsimi pracovniky Skoly i s jeho rodici (Da Fonte & Boesch, 2019, Skalova, Kunova &
Sarounova, 2021; Bathobile & Bornman, 2024; Melissa a kol. 2024). Metodu globalniho &teni, kterou se snazi 71
vyuzivat, Janovcova (2003) Fadi mezi prostfedky AAK a je vhodnd mimo jiné pro zaky s MP, pro které byla
také pUvodné vytvorena. Kromé stimulace zrakového vnimani, verbalniho mysleni nebo pozornosti, rozviji i
Zakovy dovednosti v oblasti komunikace (Arana a kol., 2024).

U obou Z4ka se rovnéz hovofrilo o motivaci. Nalezeni vhodné motivace, o kterou bude dité jakymkoli zplsobem
projevovat zdjem, je nejdilezitéjsim krokem k rozvoji AAK (Rihova & Jelinkova, 2019). Vybér motivujici aktivity je
obzvlast dllezity pro déti, které s vyuzivanim AAK zaéinaji (Kukumbergova, 2014). Sarounova (2014) zastava
nazor, Ze situace, v nichz budeme novy zplsob komunikace nacviCovat, by mély byt pro Zdka zajimavé
a motivujici. UK rovné? zmifoval fakt, 7e se sna%i u Z1 komunikaci skrze AAK zafazovat do b&Znych dennich
¢innosti. Laudova (2007) k tomu dodava, Ze osvojovani prostiedkd AAK je nejefektivnéjsi, probiha-li v pfirozenych
prostfedich a situacich. VétSina z nas se naucila pouzivat mluvenou fe¢ diky tomu, Ze jsme byli jazyku po dlouhou
dobu vystaveni. Stejné tak bychom méli postupovat pfi rozvoji komunikanich schopnosti u déti s potfebou
podpory komunikace, a to prostfednictvim vizualizace prostiedi kolem a doprovazenim feci odpovidajicimi
symboly (Rihova & Jelinkova, 2019). ,,Pfedvadéni“ pouzivani AAK v kazdodennich situacich spoleéné s vlastni Fei
zahrnuje princip modelovani, ktery mizZe vyrazné pomoci pro pfirozené uzivani prostredkl AAK u ditéte
(Sarounova, 2014).

Jak bylo reflektovéno, diky AAK. byl 71 po néjaké dobé schopen vyjadfit své potieby, pozadavky nebo popsat déni
kolem. Beukelman & Light (2020) doplniuji, Ze uzivani AAK vede pravé zejména ve snizeni pasivity jedince
a zvySuje pfirozené zapojeni vsude tam, kde byl dfive jen posluchacem.

Zak 2 (Z2): pokud je fyzioterapeut ¢lenem podplirného tymu, bude se zabyvat otdzkami fyzického pfistupu,
hodnocenim pohybovych dovednosti nebo pravé zminénym polohovanim (Beukelman & Mirenda, 2013).
Pracovnici socialnich sluZeb, pecovatelé nebo osetfovatelé mohou samoziejmé také predstavovat dlleZité ¢leny
podplrného tymu,ktefi se podileji na zabezpeceni efektivniho uzivani systému AAK (Foster Skalova, Kunova
& Sarounova, 2021; Kukumbergova, 2014). , Idedini je...kdyZ spolupracuji vSechny organizace, které maji dité
v péci — tedy materskd skola, SPC i socidlni sluZba, pfipadné jiny subjekt. Ve spojeni s rodici pak miZe jit skutecné
o tym lidi, ktefi spolecné mohou dosahnout lepsich vysledki, neZz kdyZ pracuji sami za sebe” (Skalova, Kunova
& Sarounova, 2021, s. 48).

Z rozhovordl vyplyva, 7e se u 72 nejprve zkousely trojrozmérné predméty. A vyuzivani jednoduchych manuélnich
znakd (Baby Signs). Vyuziti redlnych predmétli je dobrym zacatkem pro nasledny prechod k symbolim
(Sarounova, 2014). Baby Signs je program vytvoreny pro slysici batolata a spoéiva v jednoduchém znakovani
(Tilton a kol., 2010). Tento program je primarné uréeny pro déti s béZznym vyvojem, oviem existuji studie, podle
kterych je vyuZiti Baby Signs prospésné i u déti s poruchami vyvoje a rlznymi typy zdravotnich postiZzeni (Tilton
in Herzanova a kol., 2021). Stihova a kol. (2014) potvrzuji, e pouZivani znak( klade vy3$i naroky na pozornost
i pamét. Rozvoj motorickych schopnosti je u osob, které maji v této oblasti potize, velmi dulezZity. Trénink
pohybovych dovednosti bude videalnim pripadé probihat soucasné s nacvikem komunikace, coz bylo
v ptipadé 72 spInéno.

Co se zavadéni hi-tech AAK prostiedkd tyce, Rihova & Jelinkova (2019) souhlasi s tim, Ze s vyuZitim technologie
muze mit vliv na motivaci komunikovat. Nabizi se vyuZiti ridznych her, déjovych aplikaci nebo elektronickych
knizek, které podporuji porozuméni a rozvoj jadrové Ci tematické slovni zdsoby. Propojeni hry
s technologiemi je pro déti obvykle velmi lakavé, pro rozvoj komunikace je vSak nezbytné zajistit pritomnost
a vzor dospélého (tamtéz). Tablet mlzZe byt vysoce motivujici, stava se ale, Ze se komunikaci prostfedkem AAK
nepodafi zopakovat, protoZe Zak tablet uz nepusti z ruky (Herzanova a kol., 2021).

Aktudlné se u 72 nejvice vyuZivd komunikace s vyuZitim metody VOKS, pficemi 72 preferuje jiné vizudini
zobrazeni, neZli je primarné u VOKS nastaveno (Cernobilé piktogramy). Knapcova (2018) potvrzuje, Ze v pfipadé,
kdy ditéti nevyhovuji vychozi ¢ernobilé symboly VOKS, je moZné je nahradit jakymkoli jinym typem symboll nebo
fotografiemi. Vizualizovat mGZeme nejen prostfedi, ale také reZim dne nebo postup feseni sebeobsluznych
a pracovnich ¢innosti.

U 72 Géastnici reflektovali zZlomovy okamzik, kdy 72 sama bez jakéhokoli navadéni dogla ke komunikaéni tabulce
ditéte, Ze urcitym pohybem anebo ukdzdnim na obrdzek ¢i znak mizZe vyjddrit svij pocit, potfebu...a komunikacni
partner mu porozumi“ (Stihova a kol., 2014, s. 88). Aktivni zahajeni komunikace bez ¢ekani na vyzvu je dllezitym
pokrokem. Obecné by se pobidky ze strany komunikaéniho partnera mély postupné snizovat (Sarounova, 2014).
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Optimalni motivaci mize byt pro Zaka s MP pravé oblibena hracka nebo dobrota (Muchova, 2015). Stejné tak
vybér prvnich slov do komunikacniho slovniku byl u obou 7akd ovlivnén jejich zajmy, oblibenymi innostmi nebo
predméty. Vybér pojm0 se dale odvijel od zakladnich potfeb v oblasti sebeobsluhy nebo ¢asto uzivanych pojmi
v prostiedi Skoly. Zajmy ditéte by mély byt vychodiskem jak pro vybér pojmd do komunikacniho slovniku, tak pro
vybér ¢innosti pro nacvik AAK (Stihova a kol., 2014). Diky vyuZiti jakychkoli oblibenych aktivit zvy$ujeme

prirozenou potiebu Z4ka zapoijit se do procesu komunikace (Sarounova, 2014).

Aktualni nastaveni AAK a soucasné fungovani

Zak 1 (Z1): U 71 probihd podpora AAK na drovni UK a pedagogitti pracovnici jeho kmenové t¥idy. Podle
Sarounové (2014) je toto zcela legitimni a neni tfeba stavét logopedickou péci spoleéné s budovanim mluvené
feci proti vyuce AAK — v idealnim pfipadé bude logopedicka péce s uzivanim metod AAK propojena. Zaroven
bylo zminéno, Ze pfi komunikaci vyuZivaji prvky tzv. totalni komunikace, kterd zahrnuje: ,...Siroké spektrum
moZnosti ndhrady mluvené reci, které se navzdjem doplriuji: gesta, fotografie, piktogramy, ukazovadni,
prstovou abecedu, pohyby téla atd. Zdmérem totdini komunikace je, aby uZivatel pouZivanim urcitého

komunikacniho systému vyuZival vsechny své schopnosti a aby komunikace byla pro néj co nejpfirozenéjsi
(Kantor, 2012, s. 31).

71 jsou také ponechany jeho piivodni znaky. Herzanova a kol., 2021, uvadéji, 7e v pfipadé, 7e se napodobeni
znaku v pGvodni podobé& nedati, je mo?né jeho provedeni individudlné p¥izp(sobit. Ridime se vidy pravidlem,
aby byl uZivatel schopny znak béZné pouZivat. S timto se také ztotoZznuje Muchova (2015), ktera uvadi, Ze je
mozné do komunikacniho slovniku zafazovat také znaky, které si zak sdm vytvofi.

Bylo reflektovano, Ze 71 vyuZivé jazykovy program DaR. ,Znaky DaR vychdzeji z ceského znakového jazyka,
odpovidaji Ceskému prostredi a jsou soucdsti nasi kultury. Nékteré znaky se podobaji pfirozenym gestum, kterd
pouZivd kaZdy z nds pri béZzné komunikaci. Jsou upraveny tak, aby je bylo moZno snadno pohybové ztvdrnit
a byly dobre rozpoznatelné...” (Herzanova a kol., 2021, s. 19).

UK poznamenava, v rodiné stdle jesté funguje svébytny zplsob komunikace. Toto zjisténi odpovida vysledkim
studie zamérené pfimo na pohled rodin, které ukazuji, Ze komunikace ma sice pro ¢leny rodiny a budovni
vztahU velky vyznam, AAK, tak jak je ve Skole nastavena a pojimana, zde ovSsem hraje malou roli a komunikace
je v prostredi rodiny zaloZena na pfirozenych komunikacnich prostredcich (vyraz obliceje, pohled odi,
vokalizace, postoj) (Doak, 2021).

Co se nastaveni dalsi motivace a aktivni komunikace 71 tyce, Laudové (2007), doplfiuje, Ze jestlize je vyjadieni
srozumitelné vSem ucastniklm komunikace, sniZuje se mira frustrace nebo pasivity Zaka, ktera byla

vy

Informovani rodiny je velmi dllezité a rady ohledné podpory komunikace by c¢lenim rodiny mély byt
poskytnuty co nejdrive (Beukelman & Light, 2020). Klicové je, aby i rodina sehravala vyznamnou roli partnera
v osvojovani si a zejména vyuzivani (transferu) daného systému AAK u jejich ditéte v pfirozeném prostredi
(tj. nejenom ve 3$kole). Pokud tomu tak neni, mize to byt jedno z rizik nedspéchu Muchova (2015). Nebot
z pohledu zucastnénych vyzkumu Uthoff a kol. (2021) je motivace rodinnych pfislusnikd ke spolupraci
nezbytna pro zajisténi Uspésné implementace prostiedkd AAK.

Zaméstnanci skoly by méli rodi¢im zdlrazrovat, Ze vzdélavani Zéka neni pouze Ukolem skoly. Zaroven ma
situace rodicG vliv na to, do jaké miry se mohou Zakovi vénovat. CoZz by si méli pedagogové rovnéz
uvédomovat (Valenta, 2015). Rodice ditéte s postizenim se kromé béznych problém0 ve vychové museji
vyrovnat s mnoha dal$imi obtizemi, za kterymi stoji specifické potreby jejich ditéte. Dle vyzkumnych studii
prozivaji rodi¢e ditéte se zdravotnim postizenim vyrazné vyssi miru stresu v porovnani s rodi¢i déti bez
postiZeni, spolecny rodinny Zivot je negativné ovlivnén v mnoha ohledech. To vSechno, s ¢im se rodice
potykaji, ma vliv i na ostatni sourozence (Havelka & Barto$ovd, 2019). Clen&im rodiny a dal$im komunikaénim
partnerlm je vhodné poskytnout potfebné informace o komunikaénim systému a zakladni trénink (Da Fonte
& Boesch, 2019; Uthoff a kol., 2022).

Co se predavani si informaci tyce (tyka se obou Zaku), pro posileni tymové spoluprace doporucuji zpracovat
podrobny plan podpory a vytycit si konkrétni cile (Uthoff a kol., 2022). Herzanova a kol. (2021) popisuji tvorbu
portfolia konkrétné pro uzivatele DaR (zde Z1), vét$inu dilleZitych postiehl bychom ale mohli zobecnit i na
jiné systémy AAK. Zaznamenavani pokrok( ke kazdému Zakovi napomaha pro lepsi zhodnoceni dosavadniho
postupu a planovani dalSich krok(. Zaznamy nemuseji byt nijak obsahlé, mélyby vsak zahrnovat: zhodnoceni
vychozich komunikacnich schopnosti uzivatele; vybrané prvky AAK (znaky, symboly) a popis situaci, ve kterych
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je zatneme zavadét; jména osob, které budou v jednotlivych prosttredich klicové a budou rozvoj komunikace
pravidelné sledovat; vyhodnoceni tUvodniho planu (kolikrdt denné, v jakém prostredi a v jakych situacich
se prostiedkd AAK uziva, kdo je uziva, kde se to dafi vice, kde méné); plan dalsi podpory navazujici na
vyhodnoceni plvodniho planu; zdznamy o konkrétni podobé komunikacniho slovniku; zaznamy o obtiZich,
véetné navrh(l feseni; zaznamy o spoleénych schlizkach (tamtéz).

23k 2 (22): ve vazbé na aktudlni Grover systému VOKS u daného 7dka, ktera odpovida zvladnuti tteti vyukové
lekce VOKS. Ta si zejména klade za cil diferenciaci, vybér chténého z nékolika obrazkd na komunikaéni tabulce
a pfineseni partnerovi. Ndsledujici vyukovd lekce je zaméFena na tvofeni jednoduché véty: ,Ja chci..”
(Knapcova, 2018). ,,...pokud je komunikace spojena s fyzickym poddnim karticky, uZivatelé si lépe uvédomi
interakci, ktera pri komunikaci nastdvd, a rychleji se nauci pomoci symbolt nebo fotografii skutecné funkcné
dorozumivat” (Sarounova, 2014, s. 28).

Pokud jedinec vramci VOKS vyuzivd komunikaéni tabulku, by méla odpovidat fyzickym moZnostem
a aktualnim komunika¢nim potfebdm uzivatele Komunikacni kniha mlze mit podobu fotoalba nebo
krouzkového bloku. Vyhodné byvaji komunikacni knihy s odnimatelnymi obrazky a prouzkem pro tvorbu vét
(Sarounova a kol., 2014). Slovni zasoba pouZivana ve kole a slovni zasoba pouZivana doma se od sebe mohou
vyrazné lisit (Beukelman & Mirenda, 2013). Podoba komunikacni knihy se casem méni a odrazi aktualni
moznosti a potieby Z4ka (Skalova, Kunova & Sarounovd, 2021).

Zazitkové deniky, jsou vétSinou vedeny formou knihy nebo sesitu, do kterého pravidelné pridavaji napriklad
fotografie vztahujici se k néjakému prozitému okamziku. ZazZitkové deniky jsou pro dité motivacni a podnécuji
k ,vypravéni“ o zazitcich druhym a komunikaénimu partnerovi nabizeji témata k hovoru. Liétu, kterou ma 72
k dispozici napfiklad pfi pobytu mimo domov s osobnimi asistenty, bychom mohli oznacit za tematickou
tabulku, jelikoZ obsahuje omezeny pocet symboll nebo fotografii, které jsou vybrany pro konkrétni situaci
(Sarounova, 2014). Harmonogram zaka je zaloZeny na vizualizaci rozvrhu &innosti a je sestaveny ze symboli,
které odpovidaji danému komunikacnimu systému (Knapcova, 2018).

Co se dalsich prostfedkd komunikace tyce (onomatopoické zvuky, jednoducha gesta, kyvnutim hlavy,
ukazovénim nebo dovedenim druhé osoby na n&jaké misto), jmenované zpGsoby komunikace u 72 odpovidaj
specifikim komunikace osob s tézkym MP: ,...Castéji se ale snaZi dorozumét neartikulovanymi zvuky, dotyky,
gestikulaci, ukazovanim na predméty apod. Je tedy zcela namisté vyuZivat alternativnich metod komunikace;
mezi osvédcené patri piktogramy nebo jiné srozumitelné symbolické a obrdzkové systéemy” (Slowik, 2010, s.
50). Ucastnici uvedli, e konzultovani mezi §kolou a matkou Z2 neni tak €asté. UZivani prostiedkd AAK by
nemeélo byt pouze prilezitostné, naopak by se mélo stat soucasti kazdodennich aktivit (Kukumbergova, 2014).
V tomto ohledu je uc¢inné se zaméfit na vzdélavani a skoleni komunikacnich partnerd, diky kterému budou
schopni pfizpUsobit své postupy (Bruno & Dribbon, 1998; Torrison a kol., 2007). Ukazuje se, Ze tyto zmény
maji pozitivni vliv na komunikaci jedincG uZivajicich AAK (Kent-Walsh, Murza, Malani & Binger in Light
& McNaughton, 2015; ). Osobni kontakt vSak zUstava nenahraditelnou formou komunikace a je dileZité se pfi
setkanich nezamérovat pouze na aktualni problémy, ale na pozitivni zkuSenosti a pokroky zaka (Slowik, 2022).
Pti kazdé vzajemné interakci by clenové tymu méli myslet na to, Ze jejich hlavnim spole¢nym cilem je blaho
Zaka (Vondrakova in Melounova & Mlcakova, 2019).

Doporuceni

Autofi predkladaji nékolik névrhii/doporuceni, sméfujici zejména ke konkrétnim 7akim (Z1 a Z2) a osobam,

aktualné tvorici jejich ,podplrny AAK tym“.
Tab. 3 Ndvrh doporuceni a dalsi podpora AAK u vybranych Zaki

Spoluprace a vzajemnda komunikace Planovani a dokumentace

Zapojeni rodiny — ucitel planuje obé rodiny zaka Individualni planovani podpory — je vhodné pro
do procesu podpory AAK zapojit ve vétsi mire. Je kazdého zaka vytvofit plan podpory AAK, ktery bude
na misté zdlraznit dlleZitost aktivniho podileni se zahrnovat prehled komunikacnich dovednosti, cile,
rodiny Zdka na vytvareni funkcni komunikace, role a ukoly zicastnénych. Zaznamenavani si dosava-
kterd bude pretrvavat i po ukonceni Skolni dniho postupu poskytuje zéklad pro naplanovani
dochazky. Jednou z pficin problematického uzivani dalSich potrfebnych krok(. Zaznamy mohou byt
znakl v prostfedi rodiny 71 je podle UK struéné, je ale dlleZité, aby byl plan prabéiné
skutecnost, 7e sourozenci 71 se vice rozvijeji aktualizovan a hodnocen.

verbalné. Zaméreni se na prostredky AAK spolecné

http://eduport.pf.ujep.cz/

11



EduPort

ISSN 2695-0936

s bratrem by naopak mohlo sourozenciim v rozvoji
fe€i pomoci. Nemusime se obdavat potlacovani
pfirozeného fe¢ového vyvoje (Skalova, Kunova, &
Sarounova, 2021).

RGzné moznosti podpory ¢lenl rodiny, a zejména
sourozencl ditéte s postizenim nabizi napf.
Specidlni sourozenci: Zivot se sourozencem s posti-
Zenim (Havelka & Bartosova, 2019) nebo A na mé
nikdo nemd Cas: jak se citi a jak to vidi sourozenci
lidi (nejen) s autismem (Bittmannova & Bittmann,
2018).

Poskytnuti informaci a Skoleni — aby se ¢lenové
rodiny, ale i jini komunikacnipartnefi zaka, mohli
zapojit do procesu podpory AAK mimo prostredi
Skoly, je nutné jim poskytnout potfebné
informace z oblasti AAK a zajistit Skoleni pouZivani
konkrétniho systému, pfipadné komunikaéni
pomticky.

Spolecné setkavani vsech ¢lenl podplrného tymu
— Vytvoreni ndvrhu pro pravidelné setkavani vsech
clenli tymu, ktefi jsou primdarné zapojeni do
procesu podpory ve vazbé na konkrétni zaky, by
mohlo pomoci k efektivnimu vzdjemnému sdileni
informaci za pfitomnosti vSech zucastnénych.
Soucasné by tato setkani poskytovala prostor
vyhodnoceni efektivity podpory komunikace
a nasledné planovani do budoucna.

Komunikace mezi jednotlivymi ¢leny tymu by méla
byt pravidelnd a jeji forma by méla vyhovovat
véem zapojenym. U&astnikiim vyzkumného $etfeni
nejvice vyhovuje preddvani informaci prostred-
nictvim osobniho kontaktu v prostiedi Skoly. Bylo
by vhodné si pro tato setkani vytycit konkrétni
dobu a klidné misto, aby byla zajisténa vyssi mira
soustfedéni pro rteSeni potrebnych zaleZitosti
ohledné zaka vyuzivajiciho AAK.

Cetnost komunikace mezi jednotlivymi &leny tymu
— Ucastnici rozhovoru vyslovili pfani castéjsiho
konzultovani a rychlejsiho preddvani informaci.
Frekvence setkavani se mdze odvijet od aktudlnich
pokrokl i potreb Zaka, je ovsem ovlivnéna také
Casovymi moznostmi ¢lend tymu. Je dualezité, aby
zUCastnéni  prabéiné sdileli své mozZnosti,
predstavy a zejména aktudlni potfeby zaka, a na
zdkladé toho se domlouvali na detailech setkavani.

Zapojeni rodice do individualni prace s zakem —
Nabizi se moZnost Ucasti rodic¢e ¢i jinych ¢lend
rodiny na nékteré z individudlnich hodin
zamérenych na nacvik AAK u daného Zaka. Tento
pfistup by mohl pomoci pro vyjasnéni nesro-
vnalosti za ucelem sjednoceni pristupu Skoly
a rodiny v podpore komunikace.

Sjednoceni pouZivané terminologie — pouzivani

Zaméreni na konkrétni cile — Pocatecni vytyceni cild
by mélo v idedlnim pfipadé pfedchazet vybéru
vhodného systému AAK a mélo by byt zaloZzeno na
spolecné dohodé ¢lend tymu. Podoba stanovenych
cild by méla byt konkrétni a méfitelna, abychom
nasledné mohli zhodnotit jejich napliovani. Dodd
(2017) doporucuje ke kazdému cili stanovit nékolik
bodd.

Pro zhodnoceni efektivity AAK za Gcelem navazani
dalsi intervence je nutné pribéiné sledovat
a zaznamenavat aktudlni komunikacni potreby zéka a
jeho dovednosti napfi¢ aktivitami a prostredimi.
Formular pro analyzu konverzace, ktera muize odhalit
silné a slabé stranky Zdka uZivajiciho prostredk( AAK,
nalezneme napfiklad v publikaci Augmentativna
a alternativna komunikdcia v Specidlnej zdkladnej
$kole (Stihové a kol., 2014, s. 146-147). Tabulka pro
zaznam je rozdélena do nékolika oblasti, zahrnuje
napfiklad oblast iniciace konverzace, poufZité
komunikacni prostfedky nebo emoce, ke kterym
znacime cetnost vyskytu a dopliujeme o pfipadny
komentar.

Vzory formularG pro planovani implementace
prostfedkd AAK, pro vytyceni roli a tkoll ¢len(i tymu
¢i dotazniky pro posouzeni komunikacnich schopnosti
Zaka za ucelem zhodnoceni efektivity podpory
komunikace a dalsi nalezneme napfiklad v publikaci
Effective Augmentative and Alternative Commu-
nication Practices. A handbook for School-Based
Practitioners (Da Fonte & Boesch 2019).

Navrh obsahu portfolia Zdka pro zaznamenavani
postupl uvadi v Metodice vyuky a pouZivani znaki
DaR Herzanova a kol. (2021, s. 53). Nékteré dilezité
body portfolia jsou popsany vysSe v diskuzi.
Konkrétné pro uZivatele systému DaR, kterym je i 71,
muzeme dle zminénych autorek zahrnout zaznamy o:
vSech osvojenych znacich; dobé, kterd byla pro jejich
osvojeni potfebnd; podobé provadéného znaku a to,
jak se odlisuje od oficialni podoby; znacich prevzatych
ze slovniku ¢eského znakového jazyka; individualné
ptizplsobenych znacich.

Vzorovy plan aktivit tymu je popsany v Augmenta-
tivna a alternativna komunikdcia v specidlnej
zdkladnej $kole (Stihova a kol.,, 2014, s. 82-83).
Zahrnuje vzorové cile pro zaka a ¢leny tymu AAK.
K planovanym c¢innostem je zde doporucéeno stanovit
zodpovédnou osobu (kdo), dobu provedeni (kdy)
a pripadny doplnujici komentar. Kolonka ,kdo” maze
samoziejmé zahrnovat vSechny komunikacni
partnery Zzaka nebo ¢leny podplrného tymu a , kdy“
mUzZe byt nastaveno na kazdy den.
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stejné terminologie minimalizuje riziko vzniku
nejasnosti a usnadnuje tak porozuméni mezi ¢leny
podplrného tymu. Pouzivanim jednotného jazyka
zajistime, ze informace nebo instrukce,
smérované ze strany ucitele ke koleglim, rodi¢lim
a naopak, budou mit jasny vyznam. Kupftikladu je
rozdil mezi pojmy ,gesto” a ,znak” Pokud
hovofime o ,,obrazku”, méli bychom si ujasnit, zda
se jedna o barevnou ¢i Cernobilou fotografii,
barevny piktogram nebo ¢ernobily symbol, jelikoz
tyto vizudlni pomdcky se lisi obtiznosti symboli-
zace.

Limity

Prvni limit spociva v malém vyzkumném vzorku. Ten vychazel zejména z konkrétni situace (vybrané skoly). Zde
byl prfed samotnou realizaci studie osloven pedagog (ucitel komunikace) s Zadosti o spolupraci a vytipovani
rodicl, ktefi by byli ochotni se studie Ucastnit. Ze strany skoly se do studie zapojili tridni ucitelé zakl i pracovnice
SPC. Ze strany rodin srozhovorem souhlasila jen jedna z matek (72). Matka 71 se zapojenim svého
syna do vyzkumného Setreni souhlasila, ale rozhovoru se nakonec neucastnila. Z tohoto divodu Ize povaZovat
ziskané informace, zejména v ramci fe$ené VOS5 u 71 za neuplné & ,jednostranné” (pohled odborniki), nebot
zde chybi popisovana zku$enost matky. Ucast na studii byla zcela dobrovolnd, co? s sebou nese aspekt vysoké
miry angazovanosti i motivace. Tento aspekt Ize vnimat jak pozitivné, tak na druhou stranu nelze vyloucit, Ze
néktery z ucastnikG mohl béhem dotazovani zamérné zamlcet Ci zkreslit (faktor upfimnosti a otevienosti)
nékterou ze skutecnosti, kdy by odkryl mozné osobni ¢i profesni selhani. Rovnéz je potfeba vzit v potaz
potencionalni neopodstatnénou reflexi kvalitni tymové spoluprace na pracovisti a to jen za Ucelem zachovat
vzajemnou kolegialitu. Za limitujici Ize povaZovat také to, Ze se v nékteré Casové Useky odkazovaly do minulosti
a tudiz nelze vyloucit i mozné zkresleni ¢i nedplnost informaci v rdmci procesu rozpominani se.

ZAVER

U prvniho z 74ka (Z1) byl nalezen vhodny a efektivni zpGsob podpory komunikace, ktery jako prvni navrhla
logopedka, a tim jsou manualni znaky. Jeho schopnost vyjadfit své myslenky a potreby je na dobré urovni,
aktivné vstupuje do interakce a ma chut komunikovat. Pfesto se vyuziti prostfedk( AAK z velké ¢asti vztahuje
pouze na prostiedi skoly, kde je do procesu podpory pfimo zapojen ucitel komunikace a ve tfidé tfidni ucitelka,
druhd ucitelka a asistentka pedagoga. Tridni ulitelka Zaka a ucitel komunikace oteviené spolupracuiji,
pravidelné si predavaji informace a pribézné sleduji pokroky, do procesu podpory vsak zatim nebyla pIné
zapojena rodina zaka. Zaroven tito ¢lenové podplrného tymu vyjadrili obavy, Ze jakmile Zak dokondi vzdélani
v dané Skole a pokud nebude v rdmci AAK stran rodiny ¢i nékoho dalSiho podporovan, budou se jeho moznosti
a dosavadni nabité komunikacni kompetence pravdépodobné postupné snizovat.

V pfipadé druhého #4ka (72) bylo do procesu podpory AAK postupné zapojeno vice osob. Uz v MS matefské
Skole zacaly s podporou komunikace, zkousenim a nacvikem AAK speciadlni pedagozky z SPC, které v tomto
obdobi spolupracovaly s ucitelkami materské skoly a s rodinou Zakyné. V soucasné dobé se na podpore AAK ve
Skolnim prostiedi podileji ucitel komunikace, tfidni ucitelka a dva asistenti pedagoga. Kromé jmenovanych
byla podpora komunikace ovlivnéna ze strany fyzioterapeutky, nyni jsou mimo prostiedi Skoly zapojeni osobni
asistenti zdkyné. Dosavadni pokroky zakyné v oblasti komunikace nebyly linedrni a byly ovlivnény dopady
kombinovaného postiZeni a jejim aktudlnim zdravotnim stavem. Clenové tymu planuji ve spolupraci na
podpore komunikace této zakyné nadale pokracovat, soucasné nastaveni spoluprace hodnoti pozitivné.

Ukazuje se, Ze podoba spoluprace zicastnénych vyplyva z prirozeného déni ve skolnim prostredi. Vyznamnym
prvkem je vtomto pripadé ucitel komunikace, ktery se jako kmenovy zaméstnanec dané skoly vyhradné
zaméruje na hledani vhodnych mozZnosti podpory komunikace u Zakd s narusenou komunikacni schopnosti,
nacvik a trénink AAK, véetné zajisténi metodické podpory smérem ke koleglim a dle potfeby komunikuje
i s rodici. Tridni ucitelky a asistenti pedagoga po domluvé s ucitelem komunikace prostfedky AAK implementuji
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do béiného déni tfidy. Pfedavani informaci je pribéiné a zpravidla zaloZené na osobnim setkavani, coz
napomaha v uplatnéni jak stejného pfistupu v oblasti podpory AAK, tak napliiovani aktudlnich potreb zaka.
Je dlleZité brat v Uvahu, Ze vytvoreni funkéni komunikace predstavuje pro Zaka a jeho podplrny tym ,béh na
dlouhou trat”. Aby bylo zajisténo efektivni uZivani AAK ido budoucnosti, je tfeba zapojit a pfirozené
propojovat co nejvice komunikacnich partner(, se kterymi se dany zZak v prostredi skoly i mimo ni setkava.
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