EduPort ISSN 2695-0936

IMPLEMENTACNI METODIKA JBI A JEJI
APLIKACE V PEDAGOGICKE PRAXI

JBI FRAMEWORK FOR EVIDENCE IMPLEMENTATION AND ITS USE IN EDUCATION

Tereza Vrbova?, Jifi Kantor!, Hana Pavlisova?, Jana Mareckova?
!pedagogickd fakulta, Univerzita Palackého v Olomouci (CESKA REPUBLIKA)
DOI: 10.21062/edp.2024.005

Abstrakt

Background: There is a significant increase in scientific evidence in education on a global scale, which should be
considered by educational policymakers and professionals, and it should be improving pedagogical practice to
the greatest extent possible. However, the application of research activities results into pedagogical practice is
still insufficient, greatly due to the low knowledge of rigorous implementation procedures and methodologies.
Efforts to expand the use of implementation methodology in education have been undertaken by the Centre of
Evidence-based Education & Arts (EduArt Center), which is an accredited JBI (formerly Joanna Briggs Institute)
entity at the Faculty of Education, Palacky University in Olomouc.

Aims: The aim of this paper is to present JBI implementation methodology. It has been applied mainly in the field
of healthcare, but thanks to its broad applicability and pragmatic orientation, it could improve the use of the best
available scientific evidence in the field of education as well. Another aim is to present the results of a pilot project
part, which was focused on the implementation of cooperative learning (CL) principles in teaching university
students of pedagogically oriented study programs.

Methods: Following the JBI approach to evidence implementation, we designed a pilot project (PP), in which CL
was the evidence to be implemented. Cooperative learning can be characterized as a set of methods, by which
students work together in small groups and help each other achieve learning goals. Over the past 40 years,
research results have shown that CL has a positive impact primarily in three areas: desire to succeed, relationships
among students, and mental health. To apply the elements of CL into practice, we used the JBI implementation
approach, which has seven phases: 1) identifying the practice area, 2) engaging change agents, 3) assessing
context and readiness to change, 4) practice revision against evidence-based audit criteria, 5) implement changes
to practice, 6) re-assessment of practice, 7) sustainability planning. The pilot project was part of a doctoral thesis.
Experts in JBI implementation methodology, pedagogy and special education acted as consultants and team
members. Seven participants participated in the project.

Results: First phase - identifying the practice area. The area for evidence-based implementation project can be
addressed by known variability in practice, high costs, topics of local concern etc. The practice area should be
relevant to the project team and organisation where the project is to be conducted. (PP: By conducting informal
interviews with teachers and students of selected faculties preparing teachers we found out that CL is not very
widespread in the Czech higher education environment. If there is, it is not used as its principles guide. A gap in
practice was detected.)

Second phase - engaging change agents. There needs to be a project leader (responsible for communication and
coordination of the team and participants), experts in subject, experts in methodology and facilitators
(enthusiastic and active team members, not necessarily designated leaders). (PP: The team of our implementation
project included a specialist in CL (i.e. the subject of implementation) who was also responsible for leading the
team and communicating with the project participants. The team further included two implementation
methodologists from the EduArt Center, Palacky University in Olomouc, and coordinators for obtaining contacts
for project participants at individual faculties of the university. The participants were to include CL in their
teaching lessons.)
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Phase three - assessing context and readiness to change. As doctors would not start treating a patient without
assessing their health status first, an implementation project should not begin before the context assessment is
not performed. This can include workplace culture, communication, knowledge, skills and attitudes of the staff,
relationships etc. (PP: During the initial contact with prospective participants, we identified reluctance: concern
about the time required to participate in the project, stating that CL did not fit into their subjects. Then personal
meetings were scheduled, the teachers were introduced to the goals, expectations, and gains of the project. All
teachers who participated in the personal meeting agreed to participate in the project. Thus, we assumed
openness and readiness for change regarding individual teachers.)

Phase four - practice revision against evidence-based audit criteria. Audit should not be viewed as a means of
highlighting insufficiency, but rather as a quality improvement process using explicit criteria to determine the
status quo of the practice. The audit criteria are derived from evidence-based practice. (PP: Five principles of CL
were used as a basis for formulating audit criteria and further operationalized into statements that could be used
to decide whether they were being followed or not: positive interdependence, individual and group accountability,
promotive interactions, social skills, and group processing. The review of practice against five criteria was carried
out.)

Phase five - implement changes to practice using Getting Research into Practice. The results of the baseline audits
(comparison of current practice with the best practice standards) should be shared with everyone involved in the
project. Everyone then has a chance to reflect on the results. After feedback and discussions, barriers to better
results are identified and strategies for change are designed. (PP: The baseline audit discovered the main barriers
to the best practice: lack of experience (both of teachers and students). The strategies were subsequently applied:
creation of tailored guidebook, methodological support, direct observation and feedback.)

Phase six - re-assessment of practice. After implementation of strategies changes are expected to occur.
Considering the appropriate timing, a follow-up audit is conducted, and results of the baseline and follow-up
audits are compared. (PP: The same questionnaire as in the baseline audit and additional interviews were used
to re-assess the practice at the end of the semester. In four of the five criteria the compliance increased;
compliance of criterion (group processing) stayed the same.)

Phase seven - sustainability planning. Good results of the project should be maintained (or even increased) beyond
the project duration. Further audits can be conducted to reach this goal. (PP: The sustainability plan for this
project was to stay in touch with the participants. Discussions on the application of CL in teaching, exchanging
tips and providing feedback should continue, and later include other teachers from the involved departments.)

Based on our experience to date, we conclude that the JBI methodology can be fully applied in the pedagogical
environment. However, to effectively formulate specific recommendations for pedagogical practice, conducting
more implementation projects is necessary. For the future development of implementation in pedagogy, we
recommend strengthening cooperation between experts from the school sector and experts from the field of
implementation science.

Klicova slova: kooperativni uceni, vzdélavani zaloZzené na duikazech, implementace védeckych dlkazt, JBI
(Joanna Briggs Intitute).

uvoD

Vzdélavani zaloZené na dlkazech (evidence-based education, EBE) lze chapat jako svédomité, explicitni
a uvazlivé, pouzivani nejlepsich dostupnych dikaza pri rozhodovani ve vzdélavaci praxi a politice (Kantor et al.,
2022). Smyslem vzdéldvani zaloZzeného na dUkazech (EBE) je zlepsit vzdélavaci systém a umoZnit Zakim
dosahovat lepsich vysledkd. Takové Usili vyZaduje, abychom my, odbornici ve vzdélavani, vytvareli nové védecké
dlikazy zamérené na potfebnd témata praxe, a to formou kvantitativnich a kvalitativnich studii, v€etné jejich
syntézy v systematickych review. Nezbytny je také prenos a implementace nejlepsich dostupnych védeckych
(vyzkumnych) dikazd do pedagogické praxe (Jordan et al., 2019). Tyto dikazy by mély byt zohledniovany tvirci
vzdélavacich politik i profesionaly ve vzdélavani, a mély by zlepSovat pedagogickou praxi v nejvyssi mozné mire.
Bohuzel, pravé pri prenosu dlikaz(i do praxe se objevuji znacné prekazky (Gorard, 2020). Vysledky vyzkumu se do
praxe dostdvaji s obrovskym zpozdénim a v pedagogice je tento rozdil vyrazné vétsi nez napf. ve zdravotnictvi
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(Morris et al., 2011). Rozhodovani na Urovni vzdélavaci politiky i v pedagogické praxi je obecné malo podlozené
nejlepsimi dlkazy, coZz ma pochopitelné neblahé ekonomické i spolecenské dusledky. Jak uvadi Howard White
(2020), organizace Education Endowment Foundation (EEF) ve Velké Britdnii zjistila, Ze jen 20 % aplikovanych
vzdélavacich intervenci skutec¢né zlepsuje vysledky vzdélavani. Jina organizace, Global Partnership for Education
(GPE), podporuje vzdélavani v rozvojovych zemich miliardami dolar(, avsak dostupné dlikazy naznacuji, Ze jen
mala cast takto podporovanych intervenci je ucinna (White, 2020).

Uvedené problémy se snazi fesit tzv. implementacni véda, ktera nabizi moznosti, jak Ize pfekonat rozdil mezi
urovni védeckého pozndni a praxi v daném oboru. Implementace predstavuje odborné studium metod k podpore
systematického zavadéni vysledkd vyzkumu a studium dalSich praktik zaloZzenych na dikazech do kazdodenni
praxe, které vedou ke zlepSeni kvality a efektivity cinnosti vdané oblasti (Eccles & Mittman, 2006).
Implementacni véda se zacala rozvijet ve zdravotnictvi a byly tak vytvoreny doposud nejpropracované;jsi
implementacni metodiky. Jednou z téchto metodik je implementacni pfistup mezinarodni organizace JBI (dfive
Joanna Briggs Institute), kterou tento prispévek popisuje.

Implementacni pristupy v oblasti zdravotnictvi a Skolstvi

pfipadech se jedna spiSe jen o jednoduché implementacni techniky, v jinych o propracované;jsi implementacni
strategie. Implementacni postupy se vyvojem za nékolik desetileti posunuly od pojeti ,,délat néco = cokoliv”
k pojeti podloZzenym dotazem ,proc to délame, kdyZ nevime, zda to opravdu funguje?“ (K. C. White, 2019).
Kladeni podobnych otazek je zdkladem snahy o implementaci nejlepsSich védeckych dukazl o efektivité
odbornych postupl v praxi. Proto byly vytvoreny rlizné modely implementace, které maji usnadriovat pfenos
védeckych dlkazt do praxe, kdy jejich cilem je co nejlépe vyuZivat zdroje a ¢as (Gawlinski & Rutledge, 2008).
Implementaci se zabyvala také napf. kanadska organizace Registered Nurses Association of Ontario (DiCenso et
al., 2002) a dalsi autori (Buckwalter et al., 2017; DiCenso et al., 2002; Nilsen et al., 2017; Rosswurm & Larrabee,
1999).

Pedagogicka literatura se implementaci nejlepsich dostupnych dlikazl vénovala doposud pouze okrajové. Popis
nejcastéji pouzivanych implementacnich strategii obsahuje napfiklad publikace Stephena Gorarda (2020) Getting
Evidence Into Use, ktefi hovofi o implementaéni strategii na pasivni, aktivni a interaktivni. Do pasivni strategie
zahrnuji predevsim vyhledavani informaci o vysledcich vyzkumu v odbornych ¢asopisech, odbornych databazich
a platformach, pfipadné ve zdrojich tzv. Sedé literatury (napf. texty diplomovych a disertacnich praci,
nerecenzované ¢lanky a konferenéni abstrakta a pFispévky). Uginnost viech pasivnich strategii je pomérné nizkd
a za efektivni prostfedky diseminace védeckého poznani do praxe jsou povazovany predevsim aktivni
a interaktivni strategie. Podle Aromatarise a kolegl jsou uZite¢né zejména studie typu systematickych review,
které predstavuji syntézu dostupnych dlkazlG=vysledkd vyzkumu z jednotlivych primarnich studii k urcitému
tématu (Aromataris & Munn, 2020). V oblasti pedagogiky jsou oblibené tzv. toolkity, které diseminuji syntézu
védeckych dikazl uZivatelsky privétivou formou. Nejzndméjsim toolkitem je patrné Teaching and Learning
Toolkit britské organizace Education Endowment Foundation (EEF). EEF nabizi také workshopy, kulaté stoly,
partnerstvi mezi vyzkumniky a praktiky v rdmci tzv. vyzkumnych skol (Research School Network ve Velké Britanii)
nebo poradenstvi pro tvlrce vzdélavacich politik (Gorard & Siddiqui, 2020).

Aplikace implementacnich strategii se zdmérem posunout vyuzivani védeckych poznatk( ve vzdélavani, at uz
v ramci vysokoskolské pripravy ucitell nebo v ramci pedagogické praxe, je dllezitad také z hlediska odbornik
v oblasti vzdélavaci politiky. Z jejich pohledu je implementacni véda potiebna také v oblasti celostatnich reforem.
Napfiiklad planovani a realizace nedavné reformy piipravy ucitelt byla v Ceské republice inspirovéna zahrani¢nimi
reformami z Kanady (Levin & Fullan, 2008) nebo z Velké Britanie (Barber, 2016). Pfitom jsou k témto ucelim
dlouhodobé vyuzivany prehledy o dopadech konkrétnich postupt ve vzdélavani na uceni Zaka, napf. pravé vyse
zminény Teaching and Learning Toolkit EEF, ale zavéry metanalyz a empirickych studii od autorl a autorek, jako
je John Hattie, Helen Timperley nebo Linda Darling-Hammond.

V nésledujicich ¢astech textu predstavime podrobnéji JBI pfistup pro implementaci védeckych dikazd do praxe.
Samoziejmé principy systematické implementace mohou byt inspirovany fadou metodik a model(, presto JBI
metodika muZe byt velmi uzite¢na pro systematickou implementaci védeckych poznatk( ve vzdélavani.
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IMPLEMENTACNI PRISTUP JBI A JEHO APLIKACE DO OBLASTI VZDELAVANI

Mezinarodni organizace JBI je celosvétovym lidrem ve vyvoji implementacnich metodik. Orientuje se predevsim
na oblast nelékafské zdravotnické péce, kde v ramci programu JBI Collaboration (JBIC) na mezinarodni Grovni
propojuje univerzity a nemocnice a uvadi do praxe zdravotnickou péci zaloZzenou na dikazech. Vydava také
odborny casopis zaméfeny na implementaci ve zdravotnictvi s ndzvem ,JBl Evidence Implementation”.
Implementacéni metodika JBI miZe byt velmi uZite¢nd pro oblast vzdélavani. Tohoto Ukolu se ujalo Vyzkumné
centrum pro védecké dikazy ve vzdélavani a uméleckych terapiich EduArt (dale Centrum EduArt), které je
akreditovanym pracovistém JBI na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci. Vyzkumné aktivity
tohoto centra jsou zaméreny na oblast pedagogiky, soucasné se zamérenim na implementacni projekty v oblasti
vzdélavani.

V nasledujicich odstavcich predstavime implementacni metodiku JBI na zakladé pilotni c¢asti projektu, ktery byl
zamérfeny na implementaci principl kooperativniho udeni pfi vyuce vysokoskolskych studentd pedagogicky

3 5
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Obrdzek 1. Sedm fazi implementace dle metodiky JBI. Zdroj: viastni, podle Jordan et al., 2023

zamérenych studijnich program(. Kooperativni uceni autofi definuji jako soubor metod, pomoci kterych Zaci
spolecné pracuji v malych skupinach a vzdjemné si pomahaji v dosahovani vyukovych cill (Johnson & Hinton,
2019). Od 80. let 20. stoleti, kdy bylo kooperativni uceni predstaveno jako ucelena teorie, vznikly stovky studii
srovnavajicich kompetitivni, individualni a kooperativni formy uceni. Z jejich zavérQ vyplyva, Ze kooperativni
uceni ma pozitivni vliv pfedevsim ve trech Sirokych oblastech: touha uspét, vztahy mezi zaky, dusevni zdravi
(Johnson & Johnson, 2019). Implementacni pfistup JBI obsahuje 7 fazi (viz Obr. 1), které struéné vysvétlime
a doplnime praktickymi ukdzkami z realizovaného implementacniho projektu (Porritt et al., 2020).

Faze 1: Identifikace oblasti praxe

Tento krok spociva v identifikaci oblasti, v niZ je G¢astniky procesu vniman rozpor mezi aktudlni praxi a existujicimi
dlkazy. Zapojeny by mély byt vSechny relevantni zic¢astnéné strany, tedy odbornici z praxe, tvdrci vzdélavacich
politik, prijemci sluzeb ¢i ¢lenové managementu konkrétniho subjektu. Plati, Ze zména je obecné ptijimana Iépe,
pokud je vedena zevniti tymu, nei kdyZ je vynucovéna tlakem zvendi. Clenové tymu jsou totiz obeznameni
s mistnimi podminkami, kontextem i jednotlivymi pracovniky a jejich schopnostmi a dovednostmi. Abychom
identifikovali problematickou oblast, mizZeme si napt. poloZit nékteré z nasledujicich otazek: Existuje oblast, v niz
Ize na rliznych pracovistich pozorovat nesourody pfistup? Existuje urcita oblast pedagogickych strategii, ktera je
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ekonomicky narocna? Mazeme identifikovat oblast s vysokym rizikem nedspéchu? Vyskytuje se néjaky mistni,
specificky problém? Odpovédi na tyto otazky by méli hledat vSichni zastupci téch skupin, které budou planovanou
zménou ovlivnény.

Nedilnou soucasti pfipravy implementacniho projektu je také identifikace potfebnych zdrojd — lidskych,
technickych, finanénich, a konkrétnich roli, které budou zastdvat ¢lenové uzsi pracovni skupiny. Pro Uspésny
implementacni projekt je nutné jasné formulovat jeho cile, zajistit organiza¢ni podporu projektu, zvolit vhodnou
komunikaéni strategii, zajistit mezioborovy pracovni tym, zapojit odborniky na obsah problematiky, ale také
odborniky z oblasti implementaéni metodiky a vhodné opinion leaders.

Priklad: Kooperativni u€eni (KU) patii mezi ojedinélé pedagogické strategie, jejichz ucinnost je podporena velmi
robustnimi védeckymi dikazy, i kdyz se v domdaci odborné literature problematika KU objevuje spiSe ojedinéle.
Provedli jsme proto vstupni sondu v terénu, pfi které jsme pomoci neformalnich rozhovorid s pedagogy i studenty
vybranych fakult pfipravujicich ucitele zjistili fakt, Ze KU neni v ceském vysokosSkolském prostredi pfilis rozsifeno.
Navic, pokud je snaha jej uplatnit, nebyva realizovano vsech pét zakladnich principl podle Johnsona a Johnsona
(1991). Projekt byl soucasti disertacni prace, jejiz autorka (HP) byla hlavni reSitelka a koordinatorkou projektu.
Jako konzultanti a ¢lenové tymu pusobili odbornici na JBI metodiku implementace, pedagogiku a specialniho
vzdélavani.

Faze 2: Sestaveni tymu leadert

U projektl je nutné sestavit tym odbornik(, ktefi se budou na pribéhu implementace podilet. Souéasti tymu
leaderl by mély byt osoby s odpovédnosti na daném pracovisti, odbornici v dané oblasti zajmu (tj. predmétu
implementace) a osoba odpovédna za kazdodenni vedeni tymu a komunikaci s ucastniky projektu. Pokud se jedna
o projekt vétSiho rozsahu (napf. na nékolika pracovistich v riznych organizacich), je vhodné ustanovit také
projektového manazera. Jeho Ukolem je koordinovat pfistup ke zdrojim dakaza (vysledkim vyzkumu v konkrétni
oblasti), $koleni, sbér a analyzu dat, implementaci jednotlivych strategii a zajistovat poskytovani zpétné vazby
vSem zucastnénym tymam.

Vhodna a Zadouci mlze byt také podpora facilitatora(l). Jedna se o jedince s tzv. ,tahem na branku”, s vazbou
na danou organizaci a schopnosti pomoci Ucastnikim projektu s komunikaci. Facilitator usnadnuje proces
implementace, je pro dalsi ucastniky vzorem, je v ¢astém kontaktu s realizatory/pfijemci zmén a sdm vnima
dlleZitost celého projektu. Jedna se o osobu, ktera dokaze ostatnim praci usnadnit.

Priklad: Tym naseho implementacniho projektu zahrnoval hlavni fesSitelku, specialistku na kooperativni uceni
(tedy predmét implementace). Hlavni fesSitelka byla soucasné odpovédna za vedeni tymu a komunikaci
s Ucastniky projektu. Dale v tymu puUsobili dva metodici implementace z Centra EduArt na PdF UP v Olomouci
a koordinatofi, kteti byli klicovi pro ziskani kontaktl na konkrétni Ucastniky projektu na jednotlivych fakultach
Univerzity Palackého v Olomouci. Zapojeni Gcastnici méli do své vyuky zaradit kooperativni uéeni. Do této pilotni
faze bylo zapojeno sedm ucastnikd.

Faze 3: Zhodnoceni kontextu a pripravenosti ke zméné

Tento krok hleda odpovéd na otazku, nakolik je dana organizace pfipravena na pfipravovanou zménu pomoci
implementace nejlepsich dostupnych dikazl. Ptame se, jestli je organizace dostatecné odhodland zménit svij
status quo, zda disponuje mozZnostmi, jak takové zmény dosahnout a zda je planovand zména na daném
pracovisti proveditelna. Ktémto Ucellm je moZné pouZit napt. SWOT analyzu (silné stranky, slabé stranky,
prilezitosti, hrozby). Jelikoz kazda zména je v ramci implementacniho projektu zvazovéna v konkrétnim kontextu
daného pracovisté, je vhodné prozkoumat tyto oblasti: struktura organizace; kultura na pracovisti; komunikace;
leadership; dostupnost zdroj(i, znalosti, zkuSenosti, schopnosti; moznosti managementu kvality; mezioborové
vztahy. Pokud by se planovana zména néjakym zpUsobem dotykala organizacni kultury, bude to okolnost, ktera
si vyzada vice Usili. Organizacni kultura totiZz byva zakorenéna pomérné hluboko a neni snadné ji zménit.

Priklad: V popisovaném projektu probéhlo hodnoceni kontextu a pfipravenosti na zménu v rdmci oslovovani
potencialnich Ucastnikl a pfi navaznych osobnich setkanich. Jistd neochota ke zméné se projevila jiz pfi prvotnim
kontaktu s potencidlnimi Gcéastniky, ktefi bud' na vyzvu vibec nereagovali nebo Gcast odmitli (Castym divodem
byla obava z ¢asové narocnosti Ucasti na projektu, pfipadné se osloveni pedagogové vyjadrili, Ze se kooperativni
uceni do jejich predmétli nehodi). V pripadé predbéZného souhlasu s Ucasti bylo naplanovano osobni setkani. Na
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ném byli pedagogové blize seznameni s cili projektu, s jeho predpokladanym pribéhem a logistikou. Bylo jim
vysvétleno:

e co by se od nich v ramci projektu ocekavalo (zucastnit se cca hodinového vstupniho workshopu, poté
alespon 3x za semestr uplatnit kooperativni uceni v libovolném predmétu a informovat o priibéhu
hodiny hlavni fesitelku, pfipadné i umoznit pfimé pozorovani v hoding),

e co by Ucasti na projektu ziskali (praktickou zkuSenost s aktivizujici vyukovou metodou, materialy
vytvorené na miru primo do jejich hodin a neustalou metodickou podporu).

Ugastniky zajimala pfedevsim ¢asova narognost a praktické aspekty, jako napfiklad je-li nutné kooperativni u¢eni
aplikovat pokazdé ve stejné skupinég, je-li mozné ho uplatnit nejen pfi seminafich, ale také pfi pfednaskach,
a jsou-li jejich predméty pro kooperativni u€eni vhodné. Vse se podafilo uspokojivé vysvétlit a vSichni zajemci,
ktefi se dostavili na osobni setkani, s U¢asti na projektu souhlasili. Na zakladé jejich souhlasu jsme predpokladali
otevienost zméné a pfipravenost na zménu, alespon co se tyka jednotlivych vyucujicich.

Faze 4: Zhodnoceni praxe podle auditnich kritérii zaloZzenych na dikazech

Vstupni audit je deskriptivni proces, béhem néhoz dochazi ke zhodnoceni dosavadni praxe. Kritéria zahrnuta ve
vstupnim auditu vychazeji z odborné literatury a jsou podloZena dlikazy. Audit je proces, pomoci kterého
zjistujeme, jak se véci maji. Neni to hodnoceni toho, kdo déla co (a jak moc) $patné. (Toto byvéd nékdy obtiznd
Cast celého projektu — vysvétlit ¢leniim pracovisté, Ze se nemusi bat osobniho hodnoceni.) Audit by mél byt
provadén profesiondlné, tj. mit pfedem stanovena kritéria, mél by byt chapan jako vzdélavaci pfilezitost (i kdyby
jen ke zvyseni povédomi o urcité problematice), mél by byt vykonavan pravidelné a jeho vysledky by mély slouZit
ke zlepSovani praxe. Auditni kritéria, kterd JBI formuluje, jsou vytvorena na zakladé standardt / poskytovanych
sluZeb zalozenych na dikazech a maji za Ukol pomoci pfi hodnoceni stavajici praxe v porovnani s dobrou praxi.
JBI doporucuje pro zhodnoceni praxe dle auditnich kritérii vyuZit nékterou z ndsledujicich metod: pozorovani,
dotaznik, interview a obsahovou analyzu dokumentace.

Problém, se kterym se u implementace v oblasti vzdélavani potykame, se tykd dostatecné ¢i nedostatecné
existence a syntézy dikazu. Ve srovnani se zdravotnictvim existuje v pedagogice mnohem méné primarnich studii
zamérenych na Gc¢innost jednotlivych pfistupt ¢i vyukovych metod. Systematickych review, ktera by syntetizovala
zavéry z jednotlivych studii na dané intervence, je logicky jesSté méné nebo chybi Uplné. Pravé na zakladé ne zcela
dostatecnych dikazu (vysledk( systematickych review) se vsak Casto tvofi doporuceni pro praxi). Nabizi se proto
otdzka, zda v pfipadé, Ze je dikaz( malo a/nebo nejsou kvalitni, je rozumné implementaci dané intervence vibec
provadét. Této otazce budou zadjemci o implementaci Celit mnohem castéji v oblasti vzdélavani nez ve
zdravotnictvi. Také strané je zfejmé, Ze v oblasti vzdélavani se budeme pfi identifikaci nejlepsich dostupnych
dikazd mnohem castéji opirat o expertni zkuSenosti tvirch jednotlivych pedagogickych metodik/pfistupt,
nejlepsi dostupné zkusenosti dalSich odbornikd ve vzdélavani, o legislativni ramec vzdélavani a obecné hodnoty,
které vychazeji ze spolecenského konsenzu, nikoliv ze zavérl vyzkumnych studii. Takovato praxe je vsak plné
v souladu s modelem EBP (Kantor a kol., 2022), ktery pojima dlikazy v Sirokém vyznamu.

Priklad: Cilem tohoto implementacniho projektu bylo nejen zajistit, aby kooperativni uceni zacalo byt Sireji
vyuZivano v praxi, ale predevsim, aby bylo provadéno na zakladé vyse uvedenych principl (Johnson a Johnson,
1991). Proto byly tyto principy vyuZity jako zaklad pro formulaci auditnich kritérii a operacionalizovany do vyrokii,
u kterych bylo mozné rozhodnout, zda dochazi k jejich dodrzovani ¢i nikoliv (viz tabulka 1).
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Tabulka 1: Auditni kritéria

Pozitivni vzajemna zavislost

1. Ukoly jsou strukturovany tak, aby kazdy ¢len skupiny mél specifickou roli.

2. Ukoly jsou strukturovany tak, aby studenti tikol mohli spInit pouze spole¢nym Usilim.

Podporujici interakce

3. Studentijsou vedeni k tomu, aby si vyménovali informace a materidly, poskytovali si navzajem pomoc,
podporu a zpétnou vazbu.

4. Studenti si vyménuji informace a materialy, poskytuji si vzajemné pomoc, podporu a zpétnou vazbu.

Individualni skladani G¢tt a osobni odpovédnost

5. Cinnost kazdého ¢lena je v rdmci skupiny hodnocena.

6. Kazdy c¢len nese odpovédnost za svoji Cast prace.

Socialni dovednosti

7. Studentijsou ve vyuce vedeni k tomu, jasné komunikovali, projevovali si vzajemny respekt, naslouchali
si, snazili se dosahnout kompromisu a snazili se konflikty resit konstruktivné.

8. Studenti jasné komunikuji, projevuji si vzdjemny respekt, naslouchaji si, snaii se dosahnout
kompromisu a snazi se fesit konflikty konstruktivné.

Na skupinu zamérena reflexe

9. Studenti ve skupiné hodnoti kvalitu spoluprace.

10. Studenti ve skupiné hodnoti, co kvalitu spoluprace zlepSovalo, a co ji zhorSovalo.

Vstupni audit byl nasledné proveden dotaznikem doplnénym o interview v ramci vstupniho workshopu, ktery

viichni Ggastnici pilotni faze projektu absolvovali. U¢astnici méli moznost se ke kaidému z kritérii vyjadfit

a detailngji tak okomentovat ¢ zdivodnit svoji odpovéd. Ucastnici, ktefi do té doby kooperativni uéeni

nepouzivali, samozrejmé nemuseli tuto ¢ast nevyplniovat (v téchto pripadech se otazky posuzovaly, jako kdyby

na né odpovédéli zaporné).

Faze 5: Implementace zmén do praxe podle rdmce GRiP (Getting Research into Practice)

Metoda GRiP (Getting Research into Practice) je jednim z hlavnich pilifd implementacni metodiky JBI. Spociva
v interpretaci vysledk( auditu a v identifikaci bariér, které brani Uspésné implementaci. V navaznosti na to je
mozné vytvorit strategie, které by sniZily rozdily mezi dlikazy a praxi. Metodu GRIiP Ize provadét ve tfech fazich.
(Aromataris & Munn, 2020).

a) Vyhodnoceni vysledkd vstupniho auditu

b) Identifikace bariér (napf. nedostatek personalu) a faktor(, které implementaci usnadnuji (napf.
dostupnost potiebnych personalnich nebo financ¢nich zdroj)

c) Vyvoj aimplementace strategii pro zménu (napft. skoleni, tréninky, vzdélavani)

Vysledky vstupniho auditu jsou komunikovany vsem ¢lenlim tymu. V pfipadé nizkého souladu s auditnimi kritérii
je nutné ucastniky podpofit a vysvétlit jim, Ze podobny vysledek Ize ve vstupnim audiu ocekavat (Porritt et al.,
2020). Na zakladé vysledkd vstupniho auditu projektovy tym identifikuje bariéry, které implementaci brani,
a strategie, které ji usnadnuji. PfestozZe existuji nékteré spolecné prekazky pro zavadéni dlikazl (typicky napfr.
nedostacend informovanost o osvédcenych postupech ¢i o zplsobech, jak je efektivné implementovat, na strané
zaméstnancll), existuji také prekazky na urovni mistniho kontextu, jako napt. kulturni ¢i naboZenské rozdily
(Porritt et al., 2020). Je nutné pohliZet na problematiku komplexné a vzit v Gvahu vSechny mozné bariéry, které
se mohou v dané organizaci vyskytovat. Jakmile jsou identifikovany potencidlni bariéry, projektovy tym sestavi
pldn implementace zmény. Ten je zaloZen na stanovenych strategiich, jeZ jsou na miru ptizplisobeny organizaci
tak, aby co nejlépe odpovidaly identifikovanym bariéram. M(Ze se jednat napf. o zasilani pfipominek; nasledny
audit a zpétnou vazbu; nasledovani prikladu vybranych Gcéastnikd, ktefi ostatnim slouZi jako vzor v implementaci;
tvorbu a zpfistupnéni vzdélavacich material; konzultace s odbornikem; diskuzni, praktické ¢i teoretické
workshopy a finan¢ni odmény; pripadné kombinaci dvou ¢i vice uvedenych strategii (Porritt et al., 2020). Je
potieba identifikovat zdroje, které pomohou strategii realizovat, a dale si uvédomit, jakym zpUsobem bude
mozné zmérit, zda byla identifikovana bariéra prekondna (viz tabulka 2).

Priklad: Na zakladé dat ze vstupniho audiu bylo v pilotni fazi projektu predbézné identifikovano nékolik bariér.
Jednou znich je bariéra nazvana jako Nedostatek zkuSenosti: do této kategorie fadime nedostatecnou
obezndmenost s kooperativnim ucenim a prekoncepce o kooperativnim uceni na strané vyucujicich (pedagogové
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jej Casto ztotoznovali se skupinovou vyukou nebo jeho principy uplatriovali spiSe intuitivné a nesystematicky), ale
také nedostatek zkusenosti s timto zplsobem prace na strané studentd. V ndvaznosti na identifikované bariéry
byly hlavni FeSitelkou vytvofeny nasledujici strategie k jejich prekonani:
a) Vytvoreni praktického manuadlu, ktery detailné popisuje vybrané metody kooperativniho uceni
a uvadi priklady aplikace pfi vyuce.
b) Metodickd podpora, ktera byla icastnikiim k dispozici v pribéhu celého semestru a v rdmci niz méli
Ucastnici moznost:
a. Konzultace pred vyukou (pfiprava na hodinu, konzultace material),
b. Konzultace po vyuce (spolecna reflexe prabéhu vyuky, planovani dalsi vyuky),
c. Ziskani novych vyukovych material( nebo nechat si upravit stavajici vyukové materidly tak,
aby odpovidaly principtim kooperativniho uceni.
c) Primé pozorovani ve vyuce s okamzitou zpétnou vazbou.
Vsichni z Géastnik( elektronicky obdrzZeli prakticky manudl (ukdzka dostupna na OSF: Manual ukazka), ktery
mohli vyuZit p¥i pripravé na vyuku. Ctyfi ze sedmi Gcastnikd projevili zdjem o konzultaci pred vyukou a s tim
spojenou Upravu stavajicich vyukovych materidl(i. Vsichni Géastnici pilotni faze projevili zdjem o pfimé pozorovani
v hodiné. Pti pozorovani vyslo najevo, Ze u Ucastnik(, ktefi neméli zajem o konzultaci, nedostatek zkusenosti
managementu, nejasnych instrukci a celkového zmatku. V navaznosti na tuto nepfilis Uspésnou prvni zkusenost
s implementaci se poté obratili na hlavni feSitelku se Zadosti o konzultaci a pfipravu ¢i upravu vyukovych
material(. Primé pozorovani v hodiné se osvédcilo jako velmi pfinosné, protoZze béhem néj mohla resitelka
sledovat implementaci v praxi. V pfipadé, Ze se feSitelka neulcastnila vyuky jako pozorovatelka, Ucastnici ji
telefonicky ¢i emailem informovali o pribéhu hodiny. To spole¢né s pfimym pozorovanim pomohlo identifikovat
dalsi bariéry a faktory, které implementaci usnadnuji. Zaroven to feSitelce umoznilo pruziné reagovat pfi
nastavovani dalsi strategie a v praci s ostatnimi Ucastniky.

Tabulka 2: Priklad z matrixu GRiP

Bariéry Strategie Zdroje Vystupy
Nedostatek e Tvorba praktického e Manudl zaloZeny na e  Vhodné vyuiZiti
zkusenosti manudlu a jeho principech KU, spolu principt KU pfi
s KU zprostiedkovani s priklady aplikace pfi vyuce vyuce

Ucastnik(m projektu
e Neformalni setkani,
e Poskytovani konzultaci konzultace

pred vyukou
e  Pfitomnost fesitelky pfi

e  Pfimé pozorovani a vyuce
zpétna vazba po vyuce

Legenda: KU — kooperativni uceni

Faze 6: Opétovné zhodnoceni praxe pomoci vystupniho auditu

Pfedposledni krok spocivd v porovndani stavu praxe pred implementaci a po ni, tedy ve srovnani vysledkd
vstupniho auditu a vystupniho auditu. Cilem je maximalni mozny soulad praxe s dobrou praxi u vSech kritérii
pouzitymi jiz u vstupniho auditu. Nacasovani nasledného auditu se odviji od typu implementacnich strategii
(jejich komplexnosti) a pocatecni (ale také prlibézné) vstricnosti pracovisté ¢i poc¢tu pracovnikl, ktefi se na
implementaci podileji. Vysledky auditu jsou sdileny v ramci tymu a spolecné se o nich diskutuje. Pokud se
vysledky od prvniho auditu pfFilis nezlepsily, dalsi postup miZe zahrnovat vypracovani novych strategii Ci
pokracovani v prosazovani nastavenych zmén. Je potifeba umét se poucit z chyb a nebat se pokracovat.
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Auditni kritéria pred intervenci a po intervenci
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zavislost interakce uctd a osobni zamérena reflexe

odpovédnost

M pocet Ucastnik(, ktefi kritérium aplikovali pfed intervenci

pocet ucastnikd, ktefi kritérium aplikovali po intervenci

Obrdzek 2. Shoda auditnich kritérii s praxi. Zdroj: vlastni

Priklad: Vystupni audit byl proveden shodnou formou jako vstupni audit, tedy pomoci dotazniku, doplnéného
o interview. Zatimco pribéZna zpétna vazba, sdilend s hlavni fesitelkou v pribéhu predchoziho kroku, se tykala
predevsim konkrétnich instanci aplikace principl kooperativniho uceni, vystupni audit probéhl na konci semestru
po ukonceni vyuky a hodnotil pribéh celého semestru s vétsim ¢asovym odstupem od jednotlivych hodin. Byla
zjisSténa rizna mira shody dobré praxe u jednotlivych auditnich kritérii (viz Obrazek 2).

Faze 7: Zajistovani udrZitelnosti projektu

Poslednim krokem implementacni metodiky JBI je opétovné provedeni auditu s casovym odstupem. S ohledem
na vysledek auditu miZe byt navrZena opétovna implementace zmén (nebo jeji modifikace) a provedeni dalsiho
nasledného auditu. Pro nacasovani auditd mohou slouzZit nasledujici doporuceni pro opétovny audit, vzdy je vsak
tfeba brat v vahu Casové mozZnosti i financni a lidské zdroje, které jsou k dispozici. V pripadé, Ze by vysledky
vystupniho auditu prokazaly vy3$si nez 80% soulad se vSemi auditnimi kritérii, opétovny audit Ize provést napt. az
za dvanact mésicl. Pokud by byla zjisténa shoda v rozmezi 50-80 %, opétovny audit by byl navrZzen po Sesti
mésicich. V pfipadé, Ze by byla zjisténa pouze 50% ¢i mensi shoda praxe s auditnimi kritérii, je doporuceno
provadét opétovny audit jesté dfive (Aromataris & Munn, 2020).

Udrzitelnost implementacniho projektu znamena udrzeni dosazenych zmén na pracovisti i po jeho ukonceni. Je
potreba, aby se tyto zmény staly soucasti organizacnich norem ¢i kultury pracovisté. Na udrzitelnost projektu ma
vliv. mnoho faktor(, jako napt. legislativa, vedeni, financovani organizace, komplexnost intervence ¢i jeji
potfebnost nebo motivace a schopnosti dotéenych jedincl. Za nasledné audity by jiz nemél byt zodpovédny
implementacni tym, ale samotna organizace (napf. oddéleni kvality).

Priklad: Projekt implementace kooperativniho uceni do vyuky na fakultach pripravujicich pedagogy byl
charakterizovan snahou o trvalou udrzitelnost zmén od samého pocatku. Tato snaha se promitla i do samotného
vybéru konkrétnich metod kooperativniho uceni, které byly v projektu aplikovany — jednalo se o metody, které
Ize povaZovat za pomérné univerzdlni a snadno adaptovatelné do rGznych vzdélavacich kontextld a na rdzna
témata. V rdmci metodické podpory méli icastnici mozZnost nechat si vytvorit vyukové materidly na miru do svych
hodin tak, aby jednak obsahovaly nutné ucivo, ale zaroven aby odpovidaly principim kooperativniho uceni. Lze
predpokladat, Ze pokud byli Gcastnici s takto vytvorenymi materidly spokojeni, budou je ve svych hodinach
pouzivat opakované a patrné je zac¢nou uplatiiovat také v jinych pfedmétech. V rdmci udrZitelnosti zmény po
ukonceni projektu bylo soucasti planu tohoto projektu zlstat v kontaktu s Ucastniky. Jiz na méné formalni drovni
by méla i nadéle probihat diskuse o uplatnéni kooperativniho uceni ve vyuce, vyména tipli a poskytovani zpétné
vazby. V dalSich etapach projektu je planovano jeho rozsifeni o dal$i pedagogy ze zapojenych kateder, coz by
mélo podpofit vzajemnou vyménu zkuSenosti v ramci jednoho pracovisté.
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Téchto sedm fazi tvori jednu etapu implementacniho projektu. Tato etapa se pfitom mUze opakovat, dokud neni
dosazeno zaméru implementace, ale také lze pfi ndsledujicich etapach zavadét dalsi auditni kritéria nebo
rozSifovat pocet Ucastnik(, ktefi jsou do implementace zahrnuti. Pocet Ucastnik(, ale také pocet instituci, ve
kterych se implementace v pribéhu jedné etapy provadi, neni omezen zadnym konkrétnim Cislem. Presto plati,
Ze implementacni projekty jsou spiSe lokdlni a maji mensi rozsah. Pouze vyjimecné se lze setkat s velkymi
implementacnimi projekty, které zahrnuly aZ stovky Gcéastnik(. Vyznam implementace vSak nespodiva pouze
v poétu zahrnutych Gcastnikl. Implementacni pfistup totiz umoZriuje analyzovat bariéry, kterym by mohlo
zavadéni zmeén v dané oblasti pedagogické praxe Celit, dale vytvofit zdroje a pfichystat strategie, které by mohly
v konkrétnich kontextech vzdélavacich prostfedi a edukacnich situaci usnadnit dosazeni zadouci zmény. Proto se
domnivame, Ze realizace lokdInich implementacnich projektd v resortu Skolstvi by za optimalnich okolnosti mohla
predchazet zavadéni plosnych zmén v celém skolském systému. Implementacni metodika JBI navic celému
procesu implementace propujcuje vysokou miru rigorozity, systematicnosti a transparentnosti. To jsou dualezité
aspekty vzdélavani zaloZzeného na dikazech (Kantor et al., 2022).

DISKUZE

V tomto ¢lanku jsme predstavili implementacni metodiku JBI a jeji jednotlivé faze na pfikladu implementacéniho
projektu v oblasti pedagogiky. Protoze se jednalo o prvni projekt s timto zaméfenim, nemame zatim dostatek
zkusenosti, o které je potfeba se opirat pfi tvorbé doporuceni tykajici se vyuZivani uvedené metodiky
v pedagogickém prostiedi. Pfi realizaci naseho projektu jsme se setkali snékterymi odliShostmi
mezi pedagogickou a zdravotnickou praxi. Bude je potfeba pfi aplikaci implementacni metodiky v pedagogickém
prostiedi zohlednit. Mezi uvedené odliSnosti lze zafadit: 1) odliSnost povahy nejlepsich dostupnych diikazl
(Banfield, 2024). Ve zdravotnictvi se primarné jedna o dlikazy z experimentalnich studii, souhrnd ¢i metaanalyz
jednotlivych (Casto velmi rozsahlych a mezinarodnich) studii. V pedagogice se bude patrné Casto jednat o dikazy
nevyzkumné povahy (napf. teorie, metodické pokyny), jako tomu bylo v nasem pilotnim projektu. Vyzkumné
studie a védecké dikazy v pedagogice jsou totiz silné ovlivnény vazbou na sociokulturni kontext a jazyk, coz maze
komplikovat prenositelnost dlikazii mezi jednotlivymi demografickymi a sociokulturnimi kontexty.
2) v pedagogice zatim existuje mensi mnoZstvi dostupnych védeckych dikaz( a také nizsi mira jejich jistoty
(Djulbegovic et al., 2015) ve srovnani s vyzkumem ve zdravotnictvi. Pravdépodobné budou vyvstavat otazky, zda
a za jakych okolnosti ma smysl k implementaci vibec pfistoupit. Napf. zda je smysluplné (a/nebo etické)
implementovat vyukové metody, u kterych jsou dikazy o uéinnosti slabé, zda bude Zddouci/nutné stanovit uréity
prah pro miru jistoty dikazu, ktery bude nepodkrocitelny, a zda bude mozné predem stanovit néjaka obecna
doporuceni ¢i stanoviska kimplementacnim projektim. 3) povaha a analyza kontextu zdravotnickych
a pedagogickych organizaci se bude odlisSovat, od formy hierarchie, samostatnosti, zodpovédnosti a volnosti
jednotlivych ¢lent, provéazanosti jednotlivych ¢asti ¢i velikosti organizaci, az po sociokulturni ¢i socidlnépolitické
faktory. Pricha (2013) hovofi o kontextech a socidlnich determinantech jako neprehlédnutelnych aspektech
edukacnich procesu, k nimZz se v ¢eském vzdélavacim prostredi v poslednich dekadach pridavaji také faktory
inter/multi-kulturalismu. 4) bariéry implementace (ale také faktory, které implementaci usnadriuji) ve
zdravotnickych organizacich Geerligs a kolegové (2018) kategorizovali jako systémové (kontext, kultura, systémy
komunikace, zdvazné pokyny, doporucené postupy), personalni (pfistup, porozuméni, schopnosti, dovednosti)
a tykajici se samotné intervence (snadnost provedeni, etické faktory, dikazni zakladna, podplrné faktory — napf.
dostupnost skoleni) aimplementacni metodika JBI na tuto kategorizaci odkazuje. V oblasti pedagogiky klasifikace
bariér neni jednotna: napft. voblasti inkluzivniho vzdélavani navrhuje Hollings (2021) ¢lenéni bariér na
sociokulturni, rozvojové a vladni; Australska organizace pro vyzkum ve vzdélavani (AERO) uvadi pét oblasti bariér
implementace, a to: praxe zaloZena na dlkazech, proces, systém a komunita, skola a jednotlivci (2024); Mikaeili
a kolegové (2023) kategorizuji bariéry implementace edukacnich strategii do Ctyr oblasti: finance, lidské zdroje,
systém a mnozstvi Ukoll. Z naseho pilotniho projektu vyplyva, Ze zasadni oblasti, na kterou je potreba se
s ohledem na prekazky Uspésné implementace zaméfit, je oblast personalni.

V ¢em se implementacni projekty, alespon dle naseho pilotniho projektu, v pedagogice a zdravotnictvi shoduji,
je vyznam komunikace a pfinos auditu a zpétné vazby jako efektivnich nastrojl implementace (Felizardo et al.,
2024; Keith et al., 2024; Pagano et al., 2024; Porritt et al., 2023; Zeng et al., 2022). Otazku udrZitelnosti naseho
pilotniho implementacéniho projektu zatim midzZeme resit spiSe v teoretické roviné, avsak zda se, Ze podobné jako
v oblasti zdravotnictvi (Qin et al., 2024) budou dleZitymi faktory dspéchu klinickd, resp. pedagogickd hodnota
projektu, priznivé podporujici prostfedi a mira spoluprace.
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Pro dalsi vyzkumné aktivity a pedagogickou praxi doporucujeme, aby se pfi implementaci zadaly zohledriovat
principy vzdélavani zaloZzeného na dikazech (zejména postupy pro vyhodnocovani nejlepSich dostupnych
dlkazli) arigordézni implementacni metodiky. Zminky o problematice implementace najdeme v nékterych
dllezitych mezinarodnich pedagogickych dokumentech (napt. Booth & Ainscow, 2002), avSak casto bez
metodického ukotveni. Vyvoj implementacni védy v pedagogice vyZzaduje, aby byl nejprve ziskan dostatek
zkusenosti s riznymi implementaénimi metodikami a aby byla evaluovéna jejich icinnost a oborova vhodnost.
Metodika JBI ma pro tyto Ucely nesporny potencidl. Limity naseho projektu (jeho rozsah, maly soubor Gcastnik(
a nedostupnost dat o udrZitelnosti zmén) vsak umozZnily pouze identifikovat vySe uvedena specifika. Pro
vytvofeni konkrétnich doporuceni, jak aplikovat JBI metodiku v pedagogickém prostredi, je zapotfebi realizovat
vice podobnych projektd.

ZAVER

Problematika implementace védeckych dlikazi do pedagogické praxe predstavuje vyznamné téma. Méli by na
né reagovat vyzkumnici, tvdrci vzdélavacich politik, pedagogové, lektofi a ostatni uzivatelé i pfijemci vzdélavacich
intervenci. Problémem implementace v pedagogice je minimalni zkuSenost pedagogl s rigordznimi
implementacnimi metodikami a pfistupy. Implementace v pedagogice se casto provadi nesystematicky,
netransparentné a neefektivné. V tomto pfispévku byla pfedstavena rigordzni implementaéni metodika JBI, ktera
byla aplikovdna v mnoha implementacnich projektech ve zdravotnictvi a predstavuje jeden
z nejpropracovanéjsich pfistupl pro implementaci védeckych dikaz( do praxe. Zminéna metodika zacala byt
pouzivana také v ramci prvnich implementacnich projektd v ¢eském vzdélavacim prostfedi. V budoucnosti je
zapotrebi realizovat vice implementacnich projektd podle metodiky JBI, a ziskavat tak zkuSenosti, které nam
pomohou lépe porozumét specifikim efektivni implementace v oblasti vzdélavani. Dle dosavadnich zkuSenosti
usuzujeme, ze metodiku JBI lze v pedagogickém prostiedi plné aplikovat. K ucelné formulaci konkrétnich
doporuceni pro pedagogickou praxi je vSak nezbytna realizace dalsich implementacnich projekt(. Pro budouci
vyvoj implementace v pedagogice doporucujeme posilit spolupraci mezi odborniky ze Skolského sektoru
a odborniky z oblasti implementaéni védy.
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Zkratky a akronyma

EBE — Evidence-based Education

EEF — Education Endowment Foundation
GPE — Global Partnership for Education
GRIiP — Getting Research into Practice

KU — kooperativni uceni
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